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RESUMO

O método dialético ocupa medularmente a teoria social elaborada por Karl
Marx. A leitura da realidade, a partir de tal método, recusa uma analise
abstrata, psicologizante, fetichizada e fragmentaria da vida. Na verdade,
o diferencial desse ponto de vista é uma analise dialética do concreto, ou
seja, como uma totalidade em processo, partindo da materialidade da
histéria e identificando as suas multiplas relacbes, mediacbes e
contradicbes. Este fundamento teorico-metodolégico se expressa,
sobretudo, como critico das relagcbes sociais burguesas, como
revolucionario. A aproximacao do Servi¢o Social com a tradicdo marxista
propiciou o seu amadurecimento tedrico-cientifico e pratico-profissional,
numa estrita superacao dialética do tradicionalismo profissional. O
interesse em discutir a tematica parte do entendimento que uma
fundamentacao critico-dialética pode propiciar uma intervencado critica,
investigativa e transformadora. Contudo, o modo de pensar dominante se
apresenta sob uma moldura (neo) conservadora, ante ao atual contexto
sociocultural, sob a hegemonia neoliberal. Nesse sentido, partindo de
uma preocupacao com 0s rumos da profissao, que se constitui num dos
objetivos deste Trabalho de Conclusao de Curso, qual seja: investigar a
compreensao do método dialético por parte do quadro discente do Curso
de Servico Social da Universidade Federal da Bahia, matriculados na
disciplina de Estagio Supervisionado Il no semestre 2019.1. Buscou-se
analisar como entendem a relacéo de tal método com a instrumentalidade
profissional. Para operacionalizar esta pesquisa, de carater qualitativo, foi
realizada, primeiramente, uma pesquisa bibliografica que conferiu
consisténcia tedrica ao objeto pesquisado. Posteriormente, no trabalho de
campo, utilizou-se como técnica de coleta de dados o grupo focal, que
contou com a presenca de seis estudantes que estavam em processo de
execucao do projeto de intervencéo. Os resultados foram analisados a luz
da discusséo teodrica travada. A conclusdo que se tira é reafirmacdo da
capacidade heuristica do método em debate e a potencialidade critica e
transformadora de uma intervencao calcada no materialismo histérico-
dialético.

Palavras-chave: marxismo, Servi¢co Social, estagio supervisionado.
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1 INTRODUCAO

Esta monografia parte da reflex&o inicial sobre a importancia da apropriagéo do
materialismo historico-dialético pelo Servico Social, em especial, por parte de
estudantes e assistentes sociais que desejam propor uma acgao investigativa, critica e
transformadora. Nesta direcao, foi percebido, a partir do meu ingresso na graduacéo
em Servigo Social, e em particular, nas minhas experiéncias de militancia® e estagio?,
as possibilidades de materializar uma intervencéo na realidade consoante com 0s
preceitos do projeto ético-politico do Servico Social®, mesmo numa instituicdo, onde
predominam acdes burocratizantes, rotineiras e aligeiradas.

Todavia, no decorrer da minha vida, este tipo de concepc¢édo critica sobre a
realidade ndo teve essa tbnica até eu ingressar na universidade. Em outras palavras,
durante minha trajetoria sempre mantive uma preocupacao com a desigualdade social
e as questdes politicas do pais, porém, sempre analisava a realidade brasileira a partir
de uma otica que hoje entendo como individualista, psicologizante, culpabilizadora -
na qual se concebe os individuos como totalmente responsaveis pela sua condicao
social - e, portanto, era uma forma conservadora de ler a realidade.

Apds 0 meu ingresso na graduacdo em Servico Social, fiquei encabulado com

um novo “olhar’ para a realidade que se colocava diante de mim, “olhar’ esse

! Durante a graduacdo foram construidas atividades junto a Executiva Nacional de Estudantes de
Servico Social - ENESSO, sobretudo nas gestdes Florescendo a Luta (2016/2017) e Essa € a Era de
Fazer Revolugéo (2017/2018) do Centro Académico de Servico Social M&e Preta - CASS Mée Preta,
além dos trabalhos desenvolvidos como Representacao Discente do Nucleo Docente Estruturante -
NDE do Curso de Servico Social da Universidade Federal da Bahia - UFBA (2017/2018) e
Representacdo Discente de Graduacdo, regional Nordeste, da Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servi¢co Social - ABEPSS durante a gestdo Quem é de Luta, Resiste! (2017/2018).

2 Na minha experiéncia de estagio curricular obrigatério, realizada num hospital piblico da cidade de
Salvador - no setor de neurocirurgia, especificamente -, foi executado um projeto de intervencdo que
objetivou contribuir com o desenvolvimento do protagonismo dos/as usuarios/as, desenvolvendo a¢des
socioeducativas com o intuito de possibilitar a estes sujeitos uma efetiva participacdo no processo de
tratamento, construindo com eles/elas estratégias para um exercicio critico da cidadania. Tal projeto
obteve uma avaliacéo positiva por parte da instituicdo e, principalmente, dos/das usuarios/as.

3 O projeto ético-politico emerge no transito dos anos 1970 e 1980, instigado pelas lutas democréticas
e populares incorporadas pelas vanguardas da profissdo, juntamente com a recusa do
conservadorismo profissional. Posteriormente, com o aprofundamento das transformacfes do
capitalismo, marcadas pela flexibilidade dos processos de producéo e o advento do neoliberalismo, que
afetam as condicdes materiais e culturais do ser social, esse projeto profissional se desenvolve e
amadurece. O projeto, entdo, € composto pelo reconhecimento da liberdade como valor central, o
compromisso com a plena expanséo dos individuos sociais, e a definicdo de que esses valores sé
serdo possiveis de serem materializados em um novo tipo de ordem social;, defende a equidade e
justica social, a ampliagdo e consolidacdo da cidadania, e a radicalizacdo da democracia.
Profissionalmente, compromete-se com a competéncia, via (auto) formacdo permanente e constante
postura investigativa (TEIXEIRA; BRAZ, 2009).



predominante nos documentos, textos e discursos das professoras e que
dialeticamente fui internalizando. Antes, analisava, por exemplo, que um individuo que
rouba uma determinada vestimenta, faz isto por culpa da sua indole, temperamento
ou carater, desistoricizando e fragmentando a analise desse fato. Hoje, enxergo que
esse caso € parte de algo muito mais complexo, que vivemos em uma sociabilidade
estruturada por desigualdades de diversas naturezas e que, portanto, aquele fato deve
ser analisado - ndo negando a subjetividade dos individuos, mas para além disso - em
relacdo com um todo maior, a partir das relagcdes socais.

Na graduacédo, com o passar do tempo e o conhecimento adquirido a partir das
aulas, militAncia, experiéncias, didlogos e tensionamentos, fui constando a
impossibilidade de uma sociedade justa e emancipada neste tipo de ordem social em
que vivemos. Por isto, a necessidade da critica, de constru¢cdes coletivas e
transformadoras para a constituicdo de um novo modelo de sociedade.

Por outro lado, constatei também que esse tipo de viséo critica de mundo no seio
do Servico Social ndo é obra do acaso, ou de um aporte tedrico neutro e universal. Ao
contrario, foi por intermédio da aproximagéo do Servico Social com a vertente critico-
dialética, a partir dos anos 1970 e 1980, que se consubstanciou uma nova imagem da
profissdo, ratificada no projeto ético-politico profissional, compromissada com o0s
interesses das classes trabalhadoras, projeto esse hoje colocado em questdo pelo
avanco do (neo)conservadorismo?.

O projeto profissional do Servico Social brasileiro - o qual vincula-se, sem
davidas, a um projeto de transformacéo da atual sociabilidade burguesa - € constituido
por elementos e componentes que 0 materializa no processo socio-histérico, dentre
0S quais a matriz tedrico-metodoldgica em que se ancora, cujas tendéncias sao de
raiz tedrico-criticas (TEIXEIRA; BRAZ, 2009, p. 225).

Portanto, a utilizacdo da teoria social marxiana consubstancia os preceitos éticos
e politicos do Servigo Social, e mais do que isso, a aproximacdo do Servigo Social

com a teoria marxiana implica no seu amadurecimento tedrico-cientifico, uma vez que

4 De acordo com Joaquina Barata Teixeira e Marcelo Braz (2009), o projeto ético-politico do Servico
Social estd em um momento crucial, uma vez que ao mesmo tempo que estd em processo de
consolidacdo, sofre ameacas pelas politicas neoliberais que se operacionalizam, repercutindo no
ambiente profissional sob a forma de neoconservadorismo. A cultura sob esse momento socio-histoérico
apresenta-se com um modo de pensar que identifica a impossibilidade de superacdo do modo de
producéo capitalista, com desdobramentos de natureza politica, ideoldgica e tedrica.



busca romper com o voluntarismo, fatalismo e cientificismo, buscando problematizar
a insercdo da profissdo na ordem capitalista brasileira (PONTES, 2016).

Sendo assim, a aproximacao do Servico Social brasileiro com o marxismo e,
como consequéncia, com seu método de investigacdo e andlise da realidade,
contribuiu sobremaneira para a sua maturacdo intelectual. Esse método, também
conhecido como método dialético, compde medularmente o escopo da teoria social
marxiana®, ndo se estruturando de forma independente.

Segundo Sant’Ana e Silva (p.183-184), o método em Marx ndo coaduna com
qualquer razao idealista que “gira em torno de si mesma e cria, funda ou domina
totalmente a realidade e seu movimento”; bem como difere de todo “materialismo que
se limitam a constatar o imediatamente sensivel’; ainda, ndo se expressa como “uma
meédia entre essas dimensodes opostas”.

A analise da realidade, nessa perspectiva, deve estar calcada no proprio
movimento da Histéria, isto €, nos processos de producédo e reproducdo da vida
humana, configurando-se, conforme Lukécs, como uma ontologia do ser social
(PONTES, 2016, grifos meus). Relaciona - se, pois, nuclearmente a partir de dois
elementos fundantes: “a teoria do valor trabalho e a perspectiva da revolucdo como
possibilidade historica” (SANT'ANA; SILVA, 2013, p.184, grifos do autor). A leitura da
realidade da-se ndo a partir dos seus fatos aparentes, mas conectado a uma totalidade
histérica, captada através das multiplas mediacdes da realidade.

O motivo instigador para o desenvolvimento do presente trabalho foi exatamente
esse: as possibilidades que se desenham para a consolidacdo de uma praxis
profissional por intermédio desse “olhar” diferenciado para os fatos da vida,
propiciados pelo materialismo histérico-dialético. A titulo de exemplo, e longe de se
configurar analises simplificadoras orientadas pelo método ou analisa-lo como uma
receita pronta para aplicar-se a qualquer realidade, poderia se dizer que numa dada
intervencao profissional do/a assistente social, ao conceber a atual condicéo de vida
de uma mulher negra, usuaria do Programa Bolsa Familia, quando calcada no
materialismo historico-dialético, essa analise da realidade ndo se fundamentaria num

moralismo fincado no senso comum, que concebe imediatamente as necessidades

5 Uma abordagem marxiana refere-se a literatura original do préprio Marx, sem se prender a tais
interpretacdes. Diferentemente, um tratamento a partir de uma abordagem marxista, € quando diz
respeito ao conjunto de elaboracges tedricas formuladas pelas diversas correntes do marxismo, a partir
da teoria social de Marx.
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dessa usuaria como “um problema individual”, a-histérico. Ao contrario, verifica-se a
singularidade da vida dessa mulher a partir das relagdes sociais, através de multiplas
determinacdes, mediacOes que a particulariza na sociedade.

Pode-se levar em conta, nessa logica, a formacdo socio-historica brasileira
racista e sexista que a oprime de diferentes maneiras, 0s processos alienantes e
desumanizadores da sociedade capitalista, dentre outros. Para além disso, observa-
se a sua condi¢do de maneira contraditoria, como inseridas na teia das relacfes de
opressao e exploracdo coletiva que a atual ordem social objetiva, mas que, apesar
disso, o proprio sistema fornece possibilidades para a transformacéo de sua realidade.
Nesse sentido, pode se desprender estratégias criticas com essa usudria para a
efetivacdo de direitos fundamentais, para o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, de estimulo a organizacdo popular e coletiva etc.

Ou seja, tratar do método da teoria social marxiana como fundamento para o
Servico Social - profissdo essa notadamente marcada pelo seu carater interventivo e
investigativo - pode significar em trabalhos nos quais cada vez mais se buscam a
emancipacdo humana, que problematizem junto com os/as usuarios/as suas
necessidades, ndo por intermédio de concepcdes culpabilizadoras, meritocraticas e
individualistas, mas como necessidades estruturadas na/pela totalidade histérica, ou
ainda, desenvolvendo-se acfes socioeducativas nas quais sejam estimulados o
pensamento critico, questionador e transformador da ordem social estabelecida, sem
recair, no entanto, em acdes messianicas.

Pode significar ainda a recusa e/ou rompimento dos projetos institucionais
hegemobnicos que estruturam o0s servicos sociais, fundamentados a partir de uma
racionalidade formal-abstrata, e que aparecem para seus/suas usudrios/as em sua
aparéncia, apartadas dos interesses de classe, fragmentadas, como redistribuidora
da riqueza social, integradora e promotora do bem-comum. Essa forma de ser e
aparecer das politicas sociais requer profissionais especializados para a sua
execucao, planejamento e elaboracéo, dentre os quais o/a assistente social. Por isso,
as politicas sociais dao contornos e prescrevem a atuacdo desse/a profissional,
construindo uma instrumentalidade fundamentada na razéo instrumental (GUERRA,
2010).

E sob essa linha de raciocinio que uma apropriacéo tedrico-critica possibilita o
desvelamento dessa aparéncia fenoménica das politicas sociais. Mais do que isso,

7

possibilita uma instrumentalidade como mediacdo, isto €, articuladora de varias
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dimensdes da realidade, sejam elas éticas, politicas, tedricas, técnicas etc., que
concebe o cotidiano do exercicio profissional como um campo de mediacdes e, por
conseguinte, nega e supera uma forma de ser da profissdo predominante e
meramente instrumental (GUERRA, 2007, p.12).

Com base no método dialético de analise, entdo, oportunizam-se condicfes de
construcdo de uma praxis profissional sobretudo ética. Isto €, um trabalho que,
mediado por valores e projetos frutos de escolhas de valor, visa a satisfazer as
necessidades, criando alternativas, e assim, ampliando as capacidades humanas. Por
esse prisma, engendra-se uma vida social cada vez mais livre e emancipada
(BARROCO; TERRA; CFESS, 2012). Isto se faz importante principalmente nesse
contexto historico-social que se impdem profundos limites e, ao mesmo tempo,
desafios e possibilidades a materializagdo de um trabalho ao encontro do projeto
ético-politico profissional.

Desse modo, segundo lamamoto (2009, p.28), o capitalismo apresenta-se em
uma longa onda de crise - que data desde os anos 1970 -, numa fase mundializada e
financeirizada, provocando novas configuracdes para o mundo do trabalho, como a
sua desregulamentacdo e o aumento de desemprego, tendo a retracdo das lutas
sociais como consequéncia. Nesse mesmo bojo, as politicas sociais sdo remodeladas
a partir das diretrizes de focalizagéo, descentralizacdo e desfinanciamento. Ha, ainda,
ofensivas ideolégicas por parte do capital na tentativa de aproximar-se do/a
trabalhador/a no intuito de fazé-lo/a reprodutor/a dos seus interesses. Por outro lado,
desdobram-se diversificadas experiéncias de resisténcia, materializadas por
diferentes sujeitos politicos, como negros, quilombolas, mulheres e indigenas.

Ainda com base na autora, esta conjuntura social coloca novas requisi¢des para
os/as assistentes sociais, sedimentando nos espacos sOcio-ocupacionais novas
bases materiais e organizacionais para a sua intervencao profissional IAMAMOTO,
2009).

Exatamente nesses espacos sOcio-ocupacionais, conformados por essas
dindmicas estruturais e conjunturais, que se inscrevem as diversas intervencdes
profissionais, assim como a realizacdo das experiéncias de estagio em Servi¢o Social.

Conforme Alzira Lewgoy (2013, p.79), o estagio oferece uma oportunidade ao/a
académico/a de ter contato com a relagéo entre vida profissional e a dinamica social.
Nesse sentido, verifica-se uma contradigcdo: a0 mesmo tempo em que se exige uma

atitude que afirme a profisséo para o mercado, enunciando a sua validade perante a
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sociedade, exige-se uma postura ético-politica de compromisso com o0 projeto
profissional.

A ABEPSS - Associagéao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social que,
em 2010, langou a Politica Nacional de Estagio, concebe como uma das premissas

dessa parte da formacéo profissional

[...] oportunizar ao(a) estudante o estabelecimento de relagdes
mediatas entre os conhecimentos tedrico-metodolégicos e o trabalho
profissional, a capacita¢é@o técnico-operativa e o desenvolvimento de
competéncias necessarias ao exercicio da profissdo, bem como o
reconhecimento do compromisso da acao profissional com as classes
trabalhadoras, neste contexto politico-econémico-cultural sob
hegemonia do capital (ABEPSS, 2010, p.14).

Portanto, o estagio é uma importante dimensdo da formacéo profissional, na
medida em que possibilita uma vigorosa relacao tedérico-pratica, apreendendo essas
duas dimensfes como uma unidade. Em outras palavras, € no estagio que se permite
vislumbrar as possibilidades de materializacdo do horizonte ético-politico do Servico
Social no chdo da intervengéo.

Nessa perspectiva, Lewgoy (2013, p. 81) nos diz que

O rigor tedrico-metodoldégico e o acompanhamento da dinamica
societaria permitem atribuir um novo estatuto a dimensao interventiva
e operativa da profissdo. E a capacitacdo critico-analitica que
possibilita a definicdo de objetos de acdo em suas particularidades
socioinstitucionais, para a elaboragdo de estratégias de intervencéo
comprometidas com propdsito ético-politico do projeto profissional, ou
seja, de superacdo do (neo) conservadorismo profissional que se
apresenta no ambiente académico e de intervengcdo do assistente
social.

Por isso, entende-se a necessidade de competéncia critico-analitica, assim
como embasamento tedrico-metodoldgico, para o desvelamento das expressdes
fenoménicas do cotidiano do estagio, tendo em vista uma acéo transformadora e
propositiva.

Durante a vivéncia na graduacao da UFBA, todavia, foi percebido que na propria
formacao profissional, e em especial, nas experiéncias de estagio, a dificuldade de se
correlacionar os direcionamentos tedricos-metodoldgicos e éticos-politicos na sua
intervencdo, contrastando com um discurso predominantemente  critico-

transformador.
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Assim, partindo de uma preocupacdo com o0s rumos da profisséo, constitui-se o
objetivo deste trabalho, qual seja: analisar a apropriacdo/compreensdo do método
dialético por parte dos/as estudantes de Servigo Social da UFBA, que encontram-se
cursando a disciplina de Estagio Supervisionado Il no semestre 2019.1. Buscou-se
entender como eles/elas percebem a relacdo desse método com a instrumentalidade
profissional. Tal objetivo foi alcancado através de procedimentos e metodologia
qualitativa de coleta e andlise de dados.

Para a realizagdo da pesquisa, primeiramente, foi realizada uma pesquisa de
natureza exploratéria, através de conversas com professoras do curso de Servico
Social da UFBA, que, desta maneira, contribuiu para a delimitacdo do tema e
formulacéo do problema. Paralelamente e influenciada pela pesquisa exploratéria, foi
realizada uma pesquisa bibliogréfica, levantando textos, livros e artigos que tratavam
da tematica abordada nesta pesquisa, e que contribuiu para a elaboracdo da
discusséo teodrica, fundamentando e conferindo consisténcia ao problema pesquisado,
além de subsidiar a coleta, analise e interpretacdo dos dados.

A perspectiva metodoldgica utilizada foi a dialética, posto que se objetivou
estudar o objeto “[...] em todo os seus aspectos, em todas as suas relagdes e todas
as suas conexdes. Fica claro também que a dialética é contraria a todo conhecimento
rigido” (GIL, 1987, p.32). Portanto, esta investigacdo processou-se na tentativa de
apreensdao da delimitada experiéncia de estagio de maneira contraditéria, processual,
totalizante, objetivando entender 0os nexos constitutivos que particularizam o objeto
investigado.

Para a coleta de dados, utilizamos a técnica de grupo focal.

O objetivo do grupo focal é estimular os participantes a falar e reagir
aquilo que outras pessoas no grupo dizem. E uma interacdo social
mais auténtica do que a entrevista em profundidade, um exemplo da
unidade social minima em operacdo e, como tal, os sentidos ou
representagdes que emergem sao mais influenciados pela natureza
social da interagdo do grupo em vez de se fundamentarem na
perspectiva individual, como no caso da entrevista em profundidade.
(GASKELL, 2002, p.75)

Logo, a utilizacdo do grupo focal permitiu uma coleta de dados de forma
qualitativa, por intermédio de uma discussdo entre os/as estudantes acerca da
realidade de estagio supervisionado e a relacdo desta vivéncia com o processo de

construcédo e aplicacédo do projeto de intervencéo.
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Nesse sentido, em decorréncia da disciplina Estagio Supervisionado em Servico
Social Il possuir a prerrogativa de se executar o projeto de intervencéo, entramos em
contato com um/uma professor/a que ministra a disciplina a respeito da liberacdo
dos/as estudantes matriculados/as para a participacdo no grupo focal, obtendo a
anuéncia dele/a.

No dia da realizacdo do grupo focal, 13/06/2019, foi observada a oportunidade
de chamar estudantes matriculados/as em outra turma da disciplina Estagio
Supervisionado em Servigco Social Ill, com possibilidade de se garantir um maior
namero de estudantes. Entramos em contato com o/a professor/a para a liberacao
corpo discente, obtendo a também anuéncia dele/a.

Antes da realizagcdo do grupo de discussdo, realizamos um pré-teste com
estudantes de Servico Social que ja concluiram sua experiéncia de estagio. Tal teste
foi fundamental para a identificacdo de que os/as estudantes sentiam dificuldades em
desenvolver o seu raciocinio sobre as principais categorias do método dialético, tais
como “totalidade”, “mediacao” e “contradi¢ao”.

Nesse sentido, preocupando-se em ndo colocar os/as alunos/as em colocacao
vexatoéria e buscando uma operacionalizacdo mais exitosa do grupo focal, a dinamica
utilizada no trabalho de campo - que posteriormente sera explicitada - foi alterada.
Buscou-se colher o entendimento tacito por parte dos/as estudantes acerca do método
dialético na sua relacdo com as suas experiéncias de estagio e construcdo dos seus
respectivos projetos de intervencdo. Ou seja, importou-se captar o contetdo do
método em questao, respeitando os limites éticos de um trabalho cientifico.

O grupo focal foi realizado com a presenca de seis estudantes, tendo uma
duracdo de aproximadamente 50 minutos, ap6s a assinatura do TCLE - Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE A), garantindo-se o sigilo de pesquisa
e a liberdade dos/as alunos/as em optar ou recusar participar a qualguer momento,
tendo sido solicitado a autoriza¢do para a gravacao de videos, imagens e sons.

No momento da realizacdo da pesquisa, esteve presente 0 pesquisador, que
atuou como mediador, uma pessoa que filmou e outra pessoa que elaborou o relatorio
de campo. A coleta de dados foi realizada por intermédio de videos, com imagens e
sons.

Durante a realizacdo do grupo focal, utilizamos uma dindmica com palavras-
chave espalhadas pelo chdao, mas que se conectavam através de “setas”, e se

referiam a categorias e conceitos presentes no materialismo histérico-dialético e a
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concepcbes acerca do cotidiano profissional. S&o elas: “teoria-pratica”,
“determinantes gerais da realidade”, “aparéncia da realidade”, “esséncia da realidade”,
“atuacédo critica”, “atuacéo conservadora”, “projeto ético-politico do Servigo Social’,
“projeto de intervencgéo” e “experiéncia de estagio”.

A utilizacdo da referida dinamica foi fundamental para o desenrolar do grupo de
discussdo. Houve uma interacdo entre os/as estudantes, complementacado as falas
dos/as colegas, a construgéo do raciocinio a partir do dialogo etc.

A transcri¢cao do grupo focal durou dois dias e se consubstanciou hum conteddo
com mais de seis mil palavras. A analise e interpretacdo dos dados encontram-se no
terceiro capitulo.

Antes, no préximo capitulo exatamente, em um primeiro momento é tratado, de
forma breve, os fundamentos do método dialético na sua inerente vinculacao a teoria
social elaborada por Karl Marx. Posteriormente, é tematizado o processo complexo e
contraditorio de aproximacdo do Servico Social com os fundamentos tedricos-
metodoldgicos formulados pela tradicdo marxista, a partir de uma feroz critica ao
tradicionalismo da profissédo, buscando por o saber profissional a servico dos
interesses das classes populares.

No terceiro capitulo, esta posta a andlise e interpretacdo dos dados através do
trabalho de campo. Esta reflexdo € subdividida em temas que apareceram com uma
maior frequéncia no grupo de discussdo e que sdo consonantes com 0s propdésitos
deste trabalho.

O quarto capitulo contém as considera¢des finais, no qual sdo descritos 0s
aprendizados centrais do processo de pesquisa, refletindo-se acerca dos seus

resultados.
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2 O SERVICO SOCIAL E SEU ELO COM O METODO DIALETICO

2.1 O METODO E SUA INTRINSECA VINCULACAO A TEORIA SOCIAL

O método dialético® ndo surgiu a partir da genialidade ou de descobertas
repentinas de Marx, ao contrario, é fruto de sua longa investigacao e elaboracao
teorica. Tal método compde nuclearmente a teoria social da sociedade burguesa. Por
isto, propositadamente, o autor durante sua vida ndo se ocupou de produzir contetdo
que trate diretamente da questdo do método em si, como algo independente da
investigacdo ou da teoria. Na verdade, ele procurou produzir conhecimento sobre um
objeto real e determinado; isto é, a esséncia do pensamento marxiano ndo se trata
meramente de uma epistemologia, e sim de uma ontologia (NETTO, 2009).

Nesta direcdo, José Paulo Netto (2009, p. 794, grifos do autor), apoiado em
Lenin, nos atesta que Marx se ocupou de reproduzir idealmente a real e verdadeira
dindmica do capital, “deu-nos a légica d’O capital”’. Marx, desse modo, atarefou-se de
ser totalmente fiel ao objeto. Abordar a questdao método, entdo, ndo é tratar de um
conjunto de regras formais para um determinado recorte de objeto, nem ainda um
determinado conjunto de regras que o/a pesquisador/a escolhe, conforme sua
vontade, para adequar o objeto de investigacdo. Segundo o autor, o “[...] método
implica, pois, para Marx, uma determinada posicdo (perspectiva) do sujeito que
pesquisa: aquela em que se pde o pesquisador para, na sua relagcdo com o objeto,
extrair dele as suas multiplas determinacdes.”

Nesse sentido, conforme Santana e Silva (2013, p.183), o0 percurso
metodoldgico calcado numa abordagem critico-dialética implica romper com uma
concepcao de “aplicagéo de teorias e métodos a uma dada realidade”; visa romper
também com nocédo de separacdo entre teoria e pratica, assim como suas expressdes
teoricistas ou praticistas; ou ainda intenta se desvincular de um tratamento

metodologico como um “receituario cientifico direcionado a pratica e ‘aos da pratica’™.

6 “Possivelmente o topico mais controverso no pensamento marxista, a dialética suscita as duas
principais questdes em torno das quais tem girado a analise filoséfica marxista: a natureza da divida
de Marx para com Hegel e o sentido em que o marxismo é uma ciéncia. A dialética é tematizada na
tradicdo marxista mais comumente enquanto (a) um método e, mais habitualmente, um método
cientifico: a dialética epistemoldgica; (b) um conjunto de leis ou principios que governam um setor ou a
totalidade da realidade: a dialética ontol6gica; e (c) o movimento da histéria: dialética relacional. Todos
0s trés aspectos encontram-se em Marx.” (BOTTOMORE, 1998, p.101)
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Portanto, para se discutir a questdo do método, é imprescindivel uma abordagem
da ontologia marxiana, mesmo que moderadamente, evitando, assim, simplificacdes
ou reducionismos no tratamento da tematica.

Nesse passo, a teoria social de Marx ancora-se sobretudo no primado da
economia, ndo numa visdo economicista da vida, na qual todo o fundamento
explicativo de uma determinada sociedade seria fornecido pela economia, mas sim
nos movimentos da Historia, isto é, nos processos de producéo da vida humana como
base da estruturacéo das rela¢des sociais, politicas, culturais etc.

Partir do primado da economia para se analisar a realidade, € destacar a
categoria trabalho como elemento fundante da existéncia humana. E através do
trabalho que homens e mulheres, dentre outras identidades de género, para
satisfazerem suas necessidades, transformam a natureza e ao mesmo tempo se
autotransformam, isto €, subordinam-se cada vez mais o ser natural para se configurar
como ser social (GUERRA, 2010; FRANCA JUNIOR; LARA, 2015; PONTES, 2016).

Produzir a vida, tanto a sua propria vida pelo trabalho, quanto a dos
outros pela procriagdo, nos aparece portanto, a partir de agora, como
uma dupla relacdo: por um lado como uma relagdo natural, por outro
como uma relagéo social - social no sentindo em que se estende com
isso a acdo conjugada de varios individuos, sejam quais foram suas
condi¢bes, forma e objetivos. Disso decorre que um modo de
produ¢cdo ou um estagio industrial determinados estdo
constantemente ligados a um modo de cooperacdo ou a um estadio
social determinados, e que esse modo de cooperacao €, ele préprio,
‘uma forga produtiva’; decorre igualmente que a massa das forgas
produtivas acessiveis aos homens determina o estado social, e que se
deve por conseguinte estudar e elaborar incessantemente a “histéria
dos homens” em conexao com a histéria da industria e das trocas.”
(MARX; ENGELS, 1998, p.23-24)

Neste processo de intercambio com a natureza, o individuo configura-se como
um ser pratico-social. Pratico porque “se realiza por meio de objetivagbes” e social
porque se apropria “do conjunto de objetivagbes humanas.” Tal processo é constituido
pelas determinagdes da consciéncia e linguagem (GUERRA, 2010, p.101-102).

A natureza historica da consciéncia desde sempre se relaciona com a linguagem,
justamente porgue a linguagem € a consciéncia material de que tudo que existe para
mim, existe para outras pessoas. Tanto a consciéncia quanto a linguagem despontam

com a caréncia, com a necessidade de se relacionar com as outras pessoas. “A
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consciéncia € portanto, de inicio, um produto social e o sera enquanto existirem
homens.” (MARX; ENGELS, 1998, p.24-25).

Para a realizacdo do trabalho, é necessaria uma prévia ideagdo, ou seja, a
capacidade teleologica da qual somente humanos possuem, capacidade esta
realizada no ambito da consciéncia para projetar finalidades que serdo materializadas
no ambito do concreto (FRANCA JUNIOR; LARA, 2015).

Destaca-se que essa funcao é determinada a partir da busca das
satisfacbes das necessidades distintas da humanidade, j& que é
constituida a partir do momento em que o homem busca-a enquanto
uma protoforma facilitadora das necessidades sociais coletivas dadas
na cotidianidade, isso porque, é a partir da teleologia que o homem
projeta na sua consciéncia as formas daquilo que, em breve, sera seu
trabalho objetivado (FRANCA JUNIOR; LARA, 2015, p.22).

Conforme Guerra (2010, p.103, grifos da autora), o trabalho é a forma através
da qual seres humanos transformam a natureza em valores de uso para si, ou seja,
em certas vocacbes “naturais” para satisfazer as necessidades coletivas. E por
intermédio do trabalho que se criam e recriam modos de producao e, por conseguinte,
o ser social. Se isto é uma verdade, o trabalho em primeira instancia constituird o

modelo de préaxis, isto €

[...] o conjunto das objetivacbes humanas, por meio das quais 0s
homens realizam-se enquanto seres  humanos-genéricos,
objetivacdes estas que ndo se reduzem ao trabalho. Entretanto, € por
meio deste que 0 ser social se constitui, se expressa, se desenvolve,
cria e recria relagdes sociais. (GUERRA, 2010, p.103).

Portanto, € por intermédio do trabalho, enquanto forma de praxis, que 0s seres
humanos se constituem enquanto tal, subordinam cada vez mais as categorias
naturais, constroem e reconstroem modos de producéo, estruturam sociabilidades,
expressam-se enquanto seres livres, capazes de escolher, recusar, optar entre
alternativas concretas, satisfazem necessidades coletivas - o trabalho é por
exceléncia um trabalho social, isto é, producdo de individuos em relagéo -, por fim,
funda a historia.

Todavia, o trabalho adquire certas particularidades em determinadas
configuracdes socio-historicas. Na sociabilidade burguesa, destarte, foi possivel se ter

a universalizacado do trabalho, possibilitada pelo desenvolvimento da ciéncia, da
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tecnologia e do campo de necessidades humanas. Tal processo possibilitou a
humanidade o intercambio cada vez mais profundo com as determinacbes da
sociedade (PONTES, 2016, p.72).

Mas Marx captou que a sociedade burguesa é determinada também por uma
certa forma de alheamento (enftremdung), qual seja, individuos que produzem néo se
reconhecem no seu produto final, estranhando os valores de uso gerados em sua
producdo. Neste processo ocorre uma OpoOsSiCA0 entre a nossa esséncia enquanto
individuos sociais e a nossa existéncia na teia das rela¢cdes sociais capitalistas
(GUERRA, 2010, p. 103-104).

A sociabilidade burguesa se ergue sob esta materialidade marcada pela
estranhamento, produto do fetichismo da mercadoria’, mecanismo esse responséavel
pela inversdo da estrutura da sociedade, ou seja, 0 que antes era resultado da relacao
entre pessoas, agora aparece como resultado da relacdo entre coisas (PONTES,
2016, p.72, grifos meus).

Outrossim, a sociedade onde vivemos é marcada por relacdes sociais
fetichizadas. Isto € uma determinacdo da qual ndo podemos fugir; € objetiva. Tal
determinacao é fundamental para a producéo e reproducdo do modo de producéo
capitalista, uma vez que estabelece com que ndo nos reconheca no produto final com
gue produzimos. Esta realidade faz com que nds, ao apanharmos 0s processos
sociais, tomamos a aparéncia como esséncia, ndo concebendo 0s processos em sua
inteireza, como totalidade, negligenciando, assim, os complexos sociais estruturantes
da humanidade.

A producdo do conhecimento viabilizada pelo método dialético abrange as
determinac¢des substanciais do ser social. Concordando conosco e acrescentando,
Netto (2009, p.787) afirma que se faz preciso que na teoria social da sociedade
burguesa tenha-se “como fundamento as condicbes materiais da vida social”, de tal

sorte que nao importa os desejos ou preferéncias particulares do/a pesquisador/a;

7 Segue-se um perfeito exemplo desse processo de alienagdo: [...] imeditamente [sic], a mercadoria
sapato, ao ser exposta em uma vitrine, elimina todo processo necessario a sua producao; todavia, esse
processo produtivo esta contido, naquele par de sapatos, como trabalho socialmente acumulado que,
devidamente analisado (para além de sua face imediata), explica ndo somente a mercadoria sapato,
mas todo processo que o constituiu por meio da producdo de valor objetivada pelo trabalho humano.
Ora, trata-se de relagbes socialmente constituidas! O segredo desse contexto, seu fetiche, estd em
aparentemente eliminar a sua génese processual descartando, assim, toda a chave explicativa
necessdria para apanhar a vida social como totalidade social. Ao fazer isso, ndo apenas fetichiza a
mercadoria, mas as relacfes sociais como um todo, tomando a parte de um processo como sendo ele
por inteiro, aparéncia como esséncia, o imediato como mediato.” (SANT’ANA; SILVA, 2013, p. 188,
grifos do autor)
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importa-se sobretudo que a estrutura e dindmica do objeto de investigacdo sejam
reproduzidos idealmente na cabeca de quem pesquisa, isto € uma exigéncia teorica-
metodoldgica marxiana. Este ponto de partida material do método marxiano pode ser
constatado na seguinte passagem:

Ao contréario da filosofia alema, que desce do céu para a terra, aqui é
da terra que se sobe ao céu. Em outras palavras, ndo partimos do que
os homens dizem, imaginam e representam, tampouco do que eles
sdo nas palavras, no pensamento, na imaginagdo e na representacéo
dos outros, para depois se chegar aos homens de carne e 0sso; mas
partimos dos homens em sua atividade real, € a partir do seu processo
de vida real que representamos também o desenvolvimento dos
reflexos e das repercussotes ideoldgicas desse processo vital. (MARX;
ENGELS, 1998, p.19)

Nesta citacdo da obra “A ideologia alema “, ao passo em que Marx e Friedrich
Engels empreendem uma critica aos “jovens hegelianos”, por conceberem “os
produtos da consciéncia” como “os verdadeiros grilhdes da humanidade”, explicita-se
um entendimento eminentemente materialista da vida, sob a qual se erige a
consciéncia. “A consciéncia nunca pode ser mais do que o ser consciente; e o ser dos
homens é o seu processo de vida real.” (MARX; ENGELS, 1998, p.19)

O ponto de partida do pensamento marxiano, portanto, € a vida material, a forma
como os individuos sociais trabalham, produzem, moram, comem, se vestem, se
relacionam etc. - objetividade da qual ndo escolhem estar, apenas estao. Afinal, quem
escolheu nascer neste tipo de sociedade? Até para escolher transformé-la, € preciso
estar nela.

Nesta l6gica, o pontapé inicial do pensamento marxiano contrasta com a
concepcao idealista, que entende o pensamento como o criador do real, que partem
do como individuos pensam, representam e dizem, calcada principalmente no
pensamento hegeliano. Ou seja, o/a pesquisador/a nao parte do que pensam sobre a
vida, mas de como realmente é a vida, de como ela esta estruturada, para
reproduzir/problematizar teoricamente, retornando a ela o tempo todo, pois é nas idas
e vindas da vida prética que o processo de teorizacdo vai se materializando, num
movimento espiral continuo.

Com efeito, a teoria sob a 6tica marxiana nada mais € do que a reproducéo ideal
do movimento da realidade, através de aproximacdes sucessivas, uma vez que,

conforme Reinaldo Nobre Pontes (2016), a realidade ndo é ténue, linear, mas é
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dindmica e contraditéria, estd sempre em processo. Logo, nunca havera por parte da
teoria uma captacao fidedigna do real, que é extremamente movente e tenso. Em
outras palavras, a razdo humana néo cria o real, ao contrario, ela recebe um impulso
do mesmo para uma analise fiel a realidade, mas sem jamais esgoté-la. Tal carater
da teoria pode ser evidenciado na Introducdo dos Manuscritos Econdmicos de 1857-
1858.

O todo como um todo de pensamentos, tal como aparece na cabeca,
€ um produto da cabeca pensante que se apropria do mundo do Unico
modo que lhe é possivel, um modo que é diferente de sua apropriacéo
artistica, religiosa e pratico-mental. O sujeito real, como antes,
continua a existir em sua autonomia fora da cabeca; isso, claro,
enquanto a cabeca se comportar apenas de forma especulativa,
apenas teoricamente. Por isso, também no método tedrico o sujeito, a
sociedade, tem de estar continuamente presente como pressuposto
da representacdo (MARX, 2011, p.79).

Portanto, pode-se inferir que em Marx ha uma maior preponderancia do objeto
em relacdo ao sujeito. O objeto possui uma existéncia que independe da vontade ou
desejo de quem pesquisa; contudo, pode-se dizer que este objeto foi produzido
historicamente por individuos sociais em sua atividade de vida real (NETTO, 2009,
p.777). Segue-se o raciocinio ipsis litteris do autor, acompanhado do de Engels, seu

grande companheiro intelectual.

[...] individuos determinados com atividade produtiva segundo um
modo determinado entram em relagcdes sociais e politicas
determinadas. Em cada caso isolado, a observagdo empirica deve
mostrar nos fatos, e sem nenhuma especulacdo nem mistificagéo, a
ligacdo entre a estrutura social e politica e a producéo. [...] A estrutura
social e o Estado nascem continuamente do processo vital de
individuos determinados [...] isto é, tais como trabalham e produzem
materialmente; portanto, do modo como atuam em bases, condi¢cdes
e limites materiais determinados e independentes de sua vontade.
(MARX; ENGELS, 1998, p.18)

Netto (2009, p. 777) acrescenta que no processo de conhecimento teorico, nega-
se qualquer externalidade entre sujeito e objeto, e com isso qualquer pretenséo de
neutralidade; para ele, o sujeito esta intimamente imbricado no objeto. Por esse
angulo, o sujeito tem um papel eminentemente ativo na pesquisa, uma vez que precisa
de sélidos suportes das varias areas do saber para superar o imediatamente sensivel

e chegar ao mediato, a esséncia em sua processualidade.
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Ainda nessa perspectiva, ressalta-se que é cara para Marx a distincdo entre
aparéncia e esséncia, de tal sorte que se tal distingdo inexistisse, a existéncia da
ciéncia para ele seria supérflua. Para a razdo dialética num todo, o real ndo esta
aparente, no imediato; ao contrario, tudo que existe na realidade é constituida de
mediacdes. Logo, para 0 sujeito que intenta produzir conhecimento teorico é
necessario ir além da aparéncia fenoménica, das formas imediatas da vida - nivel da
realidade este o ponto de partida para o conhecimento, portanto imprescindivel - para
se aprender a esséncia do objeto. Dessa forma, para captacdo do objeto € preciso a
superacdo da imediaticidade, através de sua negacdo, compreendendo as
mediacdes, as multiplas passagens entre 0s varios complexos que compdem a
realidade, para conceber a totalidade concreta (NETTO, 2009; PONTES, 2016).

Esta Gltima afirmacdo néao foi a toa, a totalidade é uma categoria® fundamental
do método. Para Lukacs, é a categoria totalidade que diferencia a proposta tedrico-
metodoldgica marxiana de toda ciéncia burguesa (apud PONTES, 2016, p.80).

De acordo com Pontes (2016, p.81), baseando-se em dados concretos da
realidade, Marx compreendeu que 0S processos sociais sdo constituidos a partir de
uma determinada forma de producao, ou seja, 0s processos historicos de producéo e
reproducdo da vida determinam os complexos constitutivos da realidade. Sob essa
linha de raciocinio, Marx compreendera que a diversidade de processos - sejam eles
sociais, culturais, econdmicos, estéticos etc. - constituem, no limite, uma unidade, uma
totalidade. Portanto, a totalidade configura-se como uma categoria concreta. “E

propria do ser social”, logo, ontologica.

Contida na dindmica da vida social, essa categoria [totalidade] é
componente da realidade, embora ndo se revele, imediatamente,
como tal. A realidade é rica em determinacdes, saturada de multiplas
mediacdes que explicam a dindmica de complexos sociais
materialmente existentes (trabalho, classe social, consciéncia,
ideologia, pauperismo, entre outros). (SANT'ANA; SILVA, 2013. p.187)

Nessa linha de pensamento, Netto (2009, p.796, grifo do autor) destaca que

8 Segundo Pontes (2016, p.77-78), as categorias sdo de duas naturezas - ontolégicas e reflexivas. As
de natureza ontoldgica, sdo exatamente as “formas de ser” de uma dada realidade. Elas aparecem
para os sujeitos como produtos de seu préprio automovimento, como categorias légicas, porém sdo
categorias recriadas pela razdo a partir do movimento do real. J& as reflexivas, diferentemente das
categorias de ordem ontoldgica, ndo expressam “formas de ser”, mas configura-se como estruturas
l6gicas ligadas ao imediato, portanto, sem media¢cBes, contudo, essenciais ao processo de
aproximacgdes sucessivas a realidade.
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Para Marx, a sociedade burguesa é uma totalidade concreta. N&o é
um “todo” constituido por “partes” funcionalmente integradas. Antes, é
uma totalidade concreta inclusiva e macroscopica, de maxima
complexidade, constituida por totalidades de menor complexidade.
Nenhuma dessas totalidades € “simples” — o que as distingue € o seu
grau de complexidade (€ a partir desta verificagdo que, para retomar
livremente uma expressao lukacsiana, a realidade da sociedade
burguesa pode ser apreendida como um complexo constituido por
complexos).

Portanto, a categoria totalidade é fundamental na perspectiva metodolégica
marxiana. E sob essa 6tica que se possibilita analisar a realidade ndo como uma soma
das partes, mas sim como uma totalidade repleta e articulada de totalidades parciais.
A categoria totalidade, nessa perspectiva, é dinamica, esta em uma continua tensao,
sempre em movimento, em processo, em profunda contradicdo e transformacéo,
senao seriam as totalidades inertes e paralisadas.

Nessa linha de pensamento, Marx, em sua investigacdo do modo de producéo
capitalista, ocupou-se de a analisar como essa determinada organizacdo de producéo
conferiu caracteristicas historicas as categorias econémicas (NETTO, 2009, p. 791).

Nesse sentido, Marx buscou conferir historicidade a sua andlise. Isto pode ser

evidenciado na passagem que se segue.

[...] quando se fala de producédo, sempre se estéa falando de producdo
em um determinado estagio de desenvolvimento social - da producéo
de individuos sociais. Desse modo, poderia parecer que, para poder
falar em producdo em geral, deveriamos seja seguir 0 processo
histérico de desenvolvimento em suas distintas fases, seja declarar
por antecipagdo que consideramos uma determinada época histérica,
por exemplo, a moderna producdo burguesa, que € de fato o nosso
verdadeiro tema. No entanto, todas as épocas da producédo tém certas
caracteristicas em comum, determina¢des em comum. A produc¢do em
geral é uma abstracdo, mas uma abstracdo razoavel, na medida em
gue efetivamente destaca e fixa o elemento comum, poupando-nos
assim da repeticdo. Entretanto, esse Universal, ou o comum isolado
por comparacao, € ele proprio algo multiplamente articulado, cindido
em diferentes determinacdes. Algumas determinacdes pertencem a
todas as épocas; outras sdo comuns apenas a algumas. (MARX, 2011,
p. 56, grifos do autor)

Na passagem citada, o pensador alemao alerta que para falar de producéo, é
preciso tratar de um certo tipo producéo, com certas caracteristicas conformadas por

um determinado desenvolvimento histérico. Por isso, um modo de producéo, é
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necessariamente articulado, rico de determinacfes. Ele possui caracteristicas em

comum com outras épocas historicas, mas também particularidades que a diferencia.

Para resumir: para todos os estagios da producédo ha determinacdes
comuns que séo fixadas pelo pensamento como determinacdes
universais; mas as assim chamadas condi¢cdes universais de toda
producdo nada mais sdo do que esses momentos abstratos, com o0s
quais nenhum estagio historico efetivo da producdo pode ser
compreendido. (MARX, 2011, p.61)

Por isso, a totalidade social historicamente determinada e determinante se
particulariza diferenciadamente em cada parte, complexos, da sociedade. Nesse
quadro, evidencia-se uma categoria com papel central na dialética, a particularidade,
constituindo-se como um campo de mediacfes, segundo Lukacs. (PONTES, 2016,
p.95-96, grifos do autor)

A particularidade, nessa perspectiva, articula-se categorialmente na triade
universalidade-particularidade-singularidade, que é desenvolvida na citacdo que se

segue:

[...] a singularidade é essencial para a reconstrucdo do real
(insuprimivel como tal e parte da totalidade social), mas insuficiente
por se apresentar sempre imediatamente. Essa desconstrugéo
operada com o auxilio da razao dialética e orientada ontologicamente
indica que ndo se trata apenas de relagcdes imediatamente postas,
mas de relagBes universais, socialmente explicadas, que remetem ao
funcionamento de dada ordem social, seu metabolismo, sua
sociabilidade, ou seja, a forma como 0os homens se organizam para
produzir e reproduzir a vida social. Essa universalidade, para que nao
se perca em generalizacbes e abstracbes, somente pode ser
apanhada nas suas particularidades, isto é, os complexos sociais
universais ndo se objetivam igualmente em todas as realidades, ainda
gue componham uma universalidade, facam parte de uma logica que
ndo se encerra e ndo se explica pontualmente, localmente,
individualmente. O reino da particularidade é o reino das mediacoes,
das conexdes explicativas realmente existentes e mentalmente
reconstruidas pela razdo ontologica. (SANT'ANA; SILVA, 2013, p.
187-188, grifos do autor)

Dessa forma, a dialética entre as determinagcbes mais universais e as
determinacdes mais singulares podem ser compreendidas através do dificil processo
de apreensdo da realidade elaborada pela mente, a partir do entendimento e
superacdo dos fatos da imediaticidade, perpassando 0s complexos parciais,

capturando a sua processualidade, o seu movimento, a sua relacdo mediatizada por
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complexos totais e, assim, conhecendo 0s processos sociais, particularizando os
aspectos gerais na singularidade e vice-versa.

Se é veridico que as categorias exprimem um determinado modo de ser, é légico
dizer que elas sao histéricas e transitorias. Outrossim, a sociabilidade burguesa possui
categorias que sdo legatarias de sua razdo de ser, por exemplo, o trabalho
assalariado. Todavia, tal categoria possui determinadas caracteristicas que a
particulariza no século XXI - século este enfibrado pelas desenvolvimento tecnoldgico,
mundializagdo do capital, desemprego estrutural etc. -, diferenciando-se da sua
conformacao no século XX.

A sociabilidade burguesa, conforme analisou Marx, possui 0 mais alto grau de
desenvolvimento da organizacdo da producéo - e, portanto, a chave para a andlise
das producdes anteriores. Consequentemente, ela possui a mais alta riqueza
categorial. O seu conhecimento tedrico, nesse sentido, tem que apreender a riqueza
categorial que lhes é intrinseca, o que normalmente néo é feito nas obras que tratam
de divulgar “o método de Marx” (NETTO, 2009, p. 791).

Mas de que forma analisar a correcdo desse conhecimento tedrico, como
analisar a sua “verdade”? Segundo Netto (2009), é na pratica historica e social que se
verifica a validade de determinada teoria. Para o autor, a veracidade da teoria de Marx
se verifica quando suas analises sobre o modo de producdo capitalista se
comprovaram e continuam se comprovando no decorrer do percurso histérico. Isto de
nenhuma maneira faz de Marx um profeta, na verdade o pensador alemao procurou
extrair do movimento do capital a sua estrutura, determinacdes e categorias.

Entdo, Marx em sua obra tratou de adensar o modo de producéo capitalista de
suas multiplas determinacdes, categorias, buscou apreender sua estrutura, as leis
tendenciais e historicas que as rege. Procurou a partir de um grande aparato técnico,
tedrico e metodoldgico conhecer a dindmica, desenvolvimento e real configuracdo do
ser social burgués.

Mas como Marx conseguiu apreender as determinacdes, as formas de ser do
modo de producéo capitalista? Qual o caminho metodoldgico em que ele percorreu?
Nesse sentido, posto o objeto, evidencia-se o0 método, pde-se a questdo de como

conhecé-lo e por qual perspectiva.

Parece ser correto comecarmos pelo real e pelo concreto, pelo
pressuposto efetivo, e, portanto, no caso da economia, por exemplo,
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comecarmos pela populagéo, que é o fundamento e o sujeito do ato
social de produgdo como um todo. Considerado de maneira mais
rigorosa, entretanto, isso se mostra falso. A populacdo € uma
abstracdo quando deixo de fora, por exemplo, as classes das quais é
constituida. Essas classes, por sua vez, sdo uma palavra vazia se
desconheco os elementos nos quais se baseiam. P. ex., trabalho
assalariado, capital etc. [...] Por isso, se eu comecasse pela
populacéo, esta seria uma representacéo caodtica do todo e, por meio
de uma determinacdo mais precisa, chegaria analiticamente a
conceitos cada vez mais simples; do concreto representado [chegaria]
a conceitos abstratos [Abstrakta] cada vez mais finos, até que tivesse
chegado as determinacdes mais simples. Dai teria de dar inicio a
viagem de retorno até que finalmente chegasse de novo a populacao,
mas desta vez ndo como a representacdo caodtica de um todo, mas
como uma rica totalidade de muitas determinagdes e relagdes. [...] O
concreto é concreto porque é a sintese de multiplas determinacoes,
portanto, unidade da diversidade. Por essa raz&o, o concreto aparece
no pensamento como processo da sintese, como resultado, ndo como
ponto de partida, ndo obstante seja o ponto de partida efetivo e, em
consequéncia, também o ponto de partida da intuicdo e da
representacdo. Na primeira via, a representacdo plena foi volatilizada
em uma determinacdo abstrata; na segunda, as determinacdes
abstratas levam a reproducdo do concreto por meio do pensamento.
(MARX, 2011, p.76-78)

Na citacdo anterior, o pensador alem&o enuncia a incorre¢cdo dos economistas
ao comecar sua investigacdo com a populacdo, haja vista que é uma abstracédo®. Ou
seja, € um comeco pobre de determinacdes, desarticulado, uma vez que
necessariamente tratar da populacdo, implica articula-lo as classes sociais, a divisdo
social do trabalho, ao capital etc.

Nessa linha de pensamento, o concreto € a condensacdo das mdultiplas
determinacdes da realidade, € a “unidade da diversidade”. Inicialmente aparece de
forma abstrata, como resultado, ndo como ponto de partida. O distanciamento dessa
analise do concreto como resultado realiza-se por meio da sua reproducédo na mente
como concreto pensado, chegando a determinacdes cada vez mais simples. Apos
isso, a analise da realidade volta aos fatos cotidianos com uma nova condi¢cdo, muitas

mais rica de determinacdes, relacdes, densa e complexa.

9 “A abstracao é a capacidade intelectiva que permite extrair da sua contextualidade determinada (de
uma totalidade) um elemento, isola-lo, examina-lo; é um procedimento intelectual sem o qual a anélise
€ inviavel — alids, no dominio do estudo da sociedade, o proprio Marx insistiu com forca em que a
abstracao é um recurso indispenséavel para o pesquisador. A abstracdo, possibilitando a analise, retira
do elemento abstraido as suas determinagcdes mais concretas, até atingir ‘determinagfes as mais
simples’. Neste nivel, o elemento abstraido torna-se ‘abstrato’ — precisamente o que néo € na totalidade

de que foi extraido: nela, ele se concretiza porquanto estad saturado de ‘muitas determinacdes’.
(NETTO, 2009, p.789)
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Em outros termos, a compreensao da totalidade social em sua forma dinamica e
complexa ndo ocorre de maneira imediata - essa forma € apenas o resultado -, ou
seja, a histéria aparece cotidianamente para nds como resultado de inumeros
processos sociais, culturais, econémicos, politicos etc., em sua singularidade, de tal
sorte que o entendimento fiel ao objeto procede a partir da apreensao e articulacéo
dos seus varios processos constitutivos, alcancando a universalidade dos processos
sociais, particularizadas historicamente em determinadas conjunturas.

Posto esta breve analise do método dialético, € importante sempre lembrar que
a teoria social de Marx se vincula, sem duvidas, a um projeto de superacdo da
sociedade do capital. Em outras palavras, € um conhecimento tedrico que se coloca
sob a perspectiva da classe trabalhadora, classe esta composta por diversos sujeitos
politicos - populacdo negra e indigena, quilombolas, mulheres, orientais etc. -
oprimidos e explorados de variadas formas, sendo, entretanto, a venda da forca de
trabalho a forma que os unifica na dindmica da luta de classes.

Tal teoria social, portanto, notadamente enuncia-se enquanto ideolégica, em
contraposicdo com a ideologia dominante®, atrelada ao capital. Isto faz com que,
segundo Netto (2009, p.771), as problematicas relacionadas a teoria social de Marx
nao se reduzam apenas as questdes tedricas e filosoficas, mas também por sua
condicdo ideoldgica, inclusive tendo no século XX varios marxistas presos, torturados,
perseguidos ou mortos por sua ndo obediéncia ao capital.

Assim, segundo Sant’'ana e Silva (2013, p.185-186), “A revolugdo ndo é uma
abstracdo, mas uma possibilidade histérica real, cujos germes constituem
estruturalmente o mundo do capital.” Portanto, a propria materialidade do mundo do
capital é contraditéria, ou seja, ao mesmo tempo em que a burguesia domina e explora
a classe que vive do trabalho, engendram-se possibilidades histéricas para a
superacéo do status quo.

Para Marx e Engels (1998, p.32, grifos do autor), 0 comunismo - uma sociedade

que seria ulterior a do capital, sociedade esta baseada na propriedade comum dos

10 “Os pensamentos da classe dominante sdo também, em todas as épocas, os pensamentos
dominantes; em outras palavras, a classe que é o poder material dominante numa determinada
sociedade é também o poder espiritual dominante. A classe que disp6e dos meios da producéo
intelectual estd submetido também a classe dominante. Os pensamentos dominantes nada mais séo
do que expressdo ideal das relagbes materiais dominantes; eles sdo essas relagbes materiais
dominantes consideradas sob forma de idéias [sic], portanto a expressdo das relacbes que fazem de
uma classe a classe dominante; em outras palavras, sdos as idéias [sic] de sua dominagdo.” (MARX;
ENGELS, 1998, p, 48, grifos do autor)



28

meios de producao - “ndo € nem um estado a ser criado, nem um ideal pelo qual a
realidade devera se guiar. Chamamos de comunismo 0 movimento real que supera o
estado atual das coisas.”

O comunismo, nessa perspectiva, esta dado como possibilidade viva na
cotidianidade da vida social, ele é reflexo do antagonismo entre capital e trabalho.
Para esses autores alemées, o comunismo ndo € incialmente fruto do cabeca de
pensadores, do que acham e representam, na verdade tal modelo sociabilidade é
antes de tudo material, seus germes encontram-se na materialidade da vida social.

Por isso,

As proposicdes tedricas dos comunistas ndo se assentam sobre ideias
e principios que tenham sido inventados ou descobertos por este ou
aquele reformador do mundo.

Elas séo apenas a expressado geral de uma luta de classes existente,
de um movimento histérico que se desenrola sob 0s nossos olhos. A
supressdo das atuais relagbes de propriedade ndo é algo que
diferencia o0 comunismo.

As relagbes de propriedade sempre passaram por mudangas e
transformacdes histoéricas.

A Revolucdo Francesa, por exemplo, suprimiu a propriedade feudal
em prol da propriedade burguesa.

O que caracteriza 0 comunismo nao € a supressao da propriedade em
si, mas a supressao da propriedade burguesa.

Porém, a propriedade burguesa moderna constitui a Ultima e mais
perfeita expressédo do modo de producéo e apropriagdo baseado em
antagonismos de classes, na exploragdo de uma classe por outra.
Neste sentido, 0s comunistas podem resumir sua teoria em uma unica
expressdo: supressdo da propriedade privada. (MARX; ENGELS,
2008, p. 30-31)

As proposicbes tedricas substantivamente comunistas, de acordo com o0s
autores, ndo surgem, de partida, das subjetividades de determinadas pessoas que
entendem o processo de transformacdo social enquanto processos ldgicos; ao
contrario, na verdade a elaboracéo teorica calcada no materialismo historico-dialético
€ uma expressao de como esta dada a dinamica da luta de classes, o antagonismo
entre capital e trabalho; € um entendimento tedrico que visa, no limite, a abolicdo da
propriedade privada.

E o Servico Social? Qual sua relacdo com a teoria social de Marx? Em que
momento tal relacdo se iniciou? Quais sdo os efeitos tedrico-metodolégicos da

apropriagdo do materialismo-historico e dialético pela profissdo? Quais sdo o0s
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desdobramentos éticos-politicos propiciados por essa relacdo? Todas essas questdes

serdo brevemente analisadas no proximo topico.

2.2 NOTAS SOBRE A APROXIMACAO DO SERVICO SOCIAL COM A PROPOSTA
TEORICO-METODOLOGICA DE MARX

Para se destacar a aproximacgdo do Servi¢co Social com a tradicdo marxista, é
necessario remeter a andlise ao periodo denominado como Movimento de
Reconceituacdo do Servigco Social'! no contexto geral da América Latina, mas com
particularidades na realidade de cada pais. De fato, € no marco desse movimento que
a tradicdo marxista se insere no seio do Servico Social, mesmo que com inUmeros
problemas conceituais, como veremos mais a diante. Tal periodo € caracterizado,
acima de tudo, pela denulncia e contestacdo do Servico Social “tradicional” acerca da
sua inoperancia ante as exigéncias que aquela conjuntura colocava para a profissao
(NETTO, 2015, grifos do autor).

Aradjo et al. (2011, p. 100) define o Movimento de Reconceituagéo latino-
americano como processo hegemaonico de contestacdo ao conservadorismo genético
do Servico Social, atrelado as demandas sdcio-institucionais. Em decorréncia desse
processo, colocam-se como exigéncia para a profissdo, a renovacdo teorico-
metodoldgica de raiz critica, sob inspiracdo marxista, atrelada aos interesses das

classes populares, tendo em vista a transformacao social.

[...] o Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social constitui-se, no
interior da profissdo, como um esfor¢o para o desenvolvimento de
propostas condizentes com as especificidades do contexto latino-
americano, ao mesmo tempo em que se configura como um processo
amplo de questionamento e afirmacdao critica da profissédo. Isso se da
motivado pelas pressdes sociais e demandas dos setores populares,
num contexto de grande mobilizacéo, historicamente marcado pelo
acirramento pelas desigualdades de classe e pelas questbes sociais
em face da dinAmica da acumulac&o capitalista (ARAUJO et al. 2011,
p.100)

11 Segundo Arauvjo et al. (2011) o Movimento de Reconceituagdo € um processo que esta em
permanente construgdo e, portanto, continua até hoje. Netto (2015), por seu turno, entende que a
reconceituacao foi um processo historico datado e restrito. Neste trabalho, adotaremos essa Ultima
concepcao considerando a sua correcdo tedrica. Verifica-se, hoje em dia, um novo estagio do Servigo
Social, com a institucionalizagcdo de um projeto ético-politico como resultado das respostas profissionais
a dindmica das lutas de classe, sendo que, por outro lado, tal projeto precisa, mais do que nunca, ser
reafirmado, tendo em vista as novas etapas de acumulacao do capital, e seus reflexos teéricos, politicos
e ideoldgicos.
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Observa-se ainda, segundo as autoras, o tratamento do movimento de
reconceituacdo como um processo histérico, e que, por conseguinte, permanece
inacabado; estd em permanente construcdo, desconstrucdo e reconstrucao.
Apresenta-se como um movimento de superacdo dialética do conservadorismo
profissional. (ARAUJO et al. 2011, p.114)

Netto (2015, p.172), por sua vez, analisa a reconceituacado como um movimento
complexo, contraditério e datado, na medida em que quanto mais se aprofunda a
interlocucdo com a proposta tedrico-metodoldgica marxista, verifica-se conflito e
disputas no interior da profissdo. Segundo ele, no decorrer dos anos 1970, para se
combater o tradicionalismo do Servico Social, engendrou-se alternativas
contrapostas. De um lado, uma vertente de ruptura total com as representacdes do
tradicionalismo, de outro, uma proposta consoante com o0 reformismo
desenvolvimentista, inclusive construindo aliancas com os setores “tradicionais”.

Este processo de disputas dentro da reconceituacao contribuiu com processo de
exaurimento da reconceituacdo, e foi condicionado pela postura repressiva das
diversas ditaduras do Cone Sul da América, obstaculizando o espirito de mudanca
social crescente na época, que visava a superacdo do subdesenvolvimento presente
nos paises latino-americanos. Esse quadro atravancou o desenvolvimento da
perspectiva reformista-democréatica e revolucionaria no seio da profissdo, como
também direcionou as propostas tedrico-metodolbgicas que se empreendiam a época
(NETTO, 2015, p.192). Na esteira dos conflitos mencionados, evidencia-se o
esgotamento da reconceituacao.

O Movimento de Reconceituacéo, destarte, foi um dos vetores fundamentais de
“erosdo do Servigo Social tradicional’”, mas ndo o Unico. A reconceituacdo esta
intimamente relacionada a um fendmeno internacional de esgotamento do padréo de
acumulacédo keynesiano-fordista, que vinha de um constante crescimento desde a
segunda guerra mundial, e que propiciou uma série de questionamentos e
reinvindicacbes das classes populares em defesas de seus interesses imediatos.
Dentre esse quadro de reinvindica¢des sociais, pode-se destacar, entdo, os protestos
antirracistas de negros e negras, a reivindicacéo feminista, o questionamento da vida
cultural burguesa, a defesa da cidade, do ecossistema etc. (NETTO, 2015, p. 187).

Esse cenario de tensionamento social oportunizou condigdes favoraveis ao

guestionamento das representacdes e praticas do Servigo Social, inclusive a do
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tradicionalismo da profissdo e seus fundamentos. S&o indicadas como limites

profissionais a identificacao da

[...] ordem burguesa como limite da histéria [...]; as instituicdes e
organizacdes governamentais e o elenco de politicas do Welfare State
veem-se em xeque; seu universo ideal, centralizado nos valores
pacatos e bucdélicos da interagao na “sociedade aberta”, & infirmado;
sua aparente assepisia politica, formalizada “tecnicamente”, é
recusada. Mais decisivo ainda: a sua eficacia enquanto intervencéo
institucional € negada, a partir dos préprios resultados que produz.
(NETTO, 2015, p. 187-188, grifos do autor)

Portando, tal ambiente de questionamento no interior da profissdo n&do foi um
fenbmeno isolado, desarticulado, endb6geno. Ao contrério, a singularidade desse
processo de mudanca do modo de ser da profissao, rompendo com um Servi¢co Social
atrelado a uma ética liberal-burguesa, funcionalista, religiosa, foi determinado por
mediacGes?? histdricas, sociais, culturais etc. Ou seja, um conjunto de determinacées
e mediacdes que aquele determinado estagio de acumulacao do capital, marcado pelo
autoritarismo estatal e da luta de classes, colocaram para o mundo do trabalho, em
particular, para o Servi¢o Social, contribuindo para as suas metamorfoses internas.

Nesse sentido, segundo Netto (2015, p. 188), o estadio social da época procede
obviamente de um movimento exterior a profissdo. De acordo com o autor, sua
conversdo em uma ebulicdo interna deve-se a trés fatores diferentes, mas que se
relacionam entre si. S&o eles:

a) A revisao critica que se processa nas Ciéncias Sociais, visto que as principais
disciplinas sociais com as quais o0 Servigco Social se fundamentava comecam a ser
guestionadas, com repercussfées no campo profissional.

b) A mudanca sociopolitica da igreja Catdlica e em algumas confissbes

protestantes, mediante a reordenacdo dos direcionamentos teleoldgicos para uma

12 A categoria mediacdo é nuclear na dialética marxista por seu carater relacional e articulador dos
processos sociais. Pontes (2016), em sua obra Mediacdo e Servico Social, analisa a mediacéo
enquanto uma categoria, logo, em sua dimenséo ontologica e reflexiva, com repercussodes tanto no
plano filosoéfico, quanto na estrutura tedrico-metodolédgica. Nesta diregcao, Netto (2009, p.797, grifos do
autor) sustenta que [...] uma questdo crucial reside em descobrir as relagbes entre 0s processos
ocorrentes nas totalidades constitutivas tomadas na sua diversidade e entre elas e a totalidade inclusiva
que é a sociedade burguesa. Tais relagdes nunca séo diretas; elas sdo mediadas ndo apenas pelos
distintos niveis de complexidade, mas, sobretudo, pela estrutura peculiar de cada totalidade. Sem os
sistemas de mediacdes (internas e externas) que articulam tais totalidades, a totalidade concreta que
€ a sociedade burguesa seria uma totalidade indiferenciada — e a indiferenciacéo cancelaria o carater
do concreto, determinado como “unidade do diverso”.
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abordagem notoriamente anticapitalista e antiburguesa, além de uma maior
permeabilidade da alta hierarquia do vaticano para os posicionamentos politicos das
camadas populares. Este reordenamento provocou reflexos no Servico Social,
sobretudo na formacéo profissional e dos fundamentos conceituais.

c) A internalizacdo dos tensionamentos sociais globais pelo movimento
estudantil. Em decorréncia da pressdo estudantil, as alteragcbes anteriormente
mencionadas atingiram, sobretudo, as agéncias de formacéao, inclusive as de Servi¢o
Social.

Portanto, o Servico Social em diversos paises foi atingindo por essa ebulicdo
social, modificando-se internamente para responder a dindmica da luta de classes,
porém, a forma como essa metamorfose profissional se deu foi diferenciado em cada
pais.

No Brasil, em particular, a processual erosdo do Servi¢o Social tradicional esteve
atrelada, sobretudo, as determinacfes da autocracia burguesa. Tal relacdo nédo se
deu de forma proposital ou intencional, ao contrério, a politica de governo do Estado
ditatorial brasileiro veio a reforcar o tradicionalismo e a subalternidade da profisséao,
porém, contraditoriamente!®, a propria reorganizacdo do Estado - agora
“racionalizado” sob os interesses do grande capital -, e as modificacdes da sociedade
brasileira - dinamizadas pela criacdo de um sélido mercado nacional de trabalho, a
agudizacdo da questdo social infladas pela migracdo urbana e a ampliacdo das
agéncias de formagdo, instaurando a “insercdo do Servico Social no ambito
universitario” - colocaram exigéncias novas gque instigaram uma nova forma de ser da
profissdo, erodindo paulatinamente o tradicionalismo da profissdo, que ressalta-se de
passagem vinha sendo tacitamente construida desde o inicio dos anos 1950. E no
marco desse processo que se desabrocha a renovacdo do Servico Social (NETTO,
2015).

Netto (2015, p, 172) define o que ele chama de renovacao do Servigo Social da

seguinte forma:

13 A categoria contradicéo é fundamental na perspectiva tedrica-metodolégica de Marx, principalmente
para o entendimento da realidade enquanto processo, em constante mutacdo. Segundo Netto (2009,
grifos do autor), “[...] a sociedade burguesa é uma totalidade dinAmica — seu movimento resulta do
carater contraditério de todas as totalidades que compdem a totalidade inclusiva e macroscépica. Sem
as contradicdes, as totalidades seriam totalidades inertes, mortas — e o que a analise registra é
precisamente a sua continua transformacdo. A natureza dessas contradi¢cdes, seus ritmos, as
condicdes de seus limites, controles e solu¢cdes dependem da estrutura de cada totalidade — e,
novamente, ndo ha férmulas/formas aprioristicas para determina-las: também cabe a pesquisa
descobri-las.
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Entendemos por renovacéo o conjunto de caracteristicas novas gue,
no marco das constricbes da autocracia burguesa, o Servico Social
articulou, a base do rearranjo de suas tradicbes e da assuncao do
contributo de tendéncias do pensamento social contemporaneo,
procurando investir-se como instituicdo de natureza profissional
dotada de legitimacdo pratica, através de respostas e demandas
sociais e da sua sistematizacdo, e de validacao teérica, mediante a
remissao as teorias e disciplinas sociais.

Ainda de acordo com Netto (2015, p.177), a renovacéo do Servigo Social pode

ser resumida em quatro aspectos:

a) instauracao do pluralismo tedrico, ideolégico e politico no marco
profissional, deslocando uma sdlida tradigcdo de monolitismo ideal;

b) a crescente diferenciacdo das concepc¢des profissionais (natureza,
funcbes, objeto, objetivos e praticas do Servico Social), derivada do
recurso diversificado a matrizes tedrico-metodoldgicas alternativas,
rompendo com o viés de que a profissionalidade implicaria uma
homogeneidade (identidade) de visdes e de praticas;

c) a sintonia da polémica tedrico-metodolégica profissional com as
discussbes em curso no conjunto das ciéncias sociais, inserindo o
Servigo Social na interlocu¢cdo académica e cultural contemporanea
como protagonista que tenta cortar com a subalternidade (intelectual)
posta por fungdes meramente executivas;

d) a constituicAo de segmentos de vanguarda, sobretudo mas néo
exclusivamente inseridos na vida académica, voltados para a
investigacao e pesquisa.

Pode-se apreender das afirmacgdes, portanto, que a moldura do movimento de
renovacao da profissédo, no marco das determinagdes da autocracia burguesa, como
um processo dialético. Isto porque o Servico Social, internamente, modifica-se para
responder as exigéncias de determinado contexto histdrico-social, conformado pelas
mediacdes do desenvolvimento da acumulacédo capitalista e das tensdes sociais dela
decorrentes, “modernizando-se”, contraditoriamente, a partir do contato com o
pensamento social em voga, seja conservando as determinacbes da ordem social
vigente, seja questionando-a, tendo em vista a sua afirmacado critica e validacéo
perante a sociedade.

Netto (2015), em sua pesquisa, afirma que definida a base de erosdo do Servi¢o
Social tradicional, despontaram a partir dai trés dire¢cdes constitutivas do processo de
renovacgao da profissao, quais sejam, a perspectiva modernizadora, a reatualizagao
do conservadorismo e a inteng&o de ruptura.

A perspectiva modernizadora foi a diregdo que mais se adensou a massa da

categoria profissional. Ela teve seu auge no transito da segunda metade dos anos
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1960 e a primeira metade dos anos 1970. Caracterizou-se por ser um esfor¢co de
adequacdo, sem nenhuma forma de resisténcia, ao novo padrdo de exigéncias
colocados pelo desenvolvimento das rela¢cdes capitalistas no marco da autocracia
burguesa, socorrendo aos aportes tedricos e metodologicos do estrutural-
funcionalismo estadunidense, dando assim um carater modernizador a profissdo em
face da concepcao tradicional. Destaca-se como documentos sistematizadores desta
vertente os textos de Araxa e Teresopolis (NETTO, 2015).

A retracdo da expresséo modernizadora no Servigo Social deu-se, de um lado,
pelo seu carater conservador em face da ditadura, encontrando limites com a parte
mais critica da profissdo, e de outro, pelo seu conteudo reformista, ndo se
aproximando da vertente mais conservadora, de cariz catélico, e que portanto, ainda
resistia a laicizacao e a subversao do estatuto de subalternidade assumidos por parte
da categoria profissional. Esta perspectiva, denominada de reatualizacdo do
conservadorismo, aparece com um verniz de inovagado, na medida em que se apoia
numa matriz tedrico-metodoldgica tendencialmente irracionalista - seja de cunho
cristdo ou existencialista -, com forte apelo a aspectos psicologistas, e de profunda
inspiracdo fenomenoldgica, recuperando, assim, a histérica heranca conservadora da
profissdo. A difusdo desta vertente se localiza-se em Universidades do eixo Rio-Sao
Paulo e ndo ganha uma agenda de debates em torno dos seus fundamentos no interior
da profissdo. Ela se coloca como uma “terceira via’, opondo-se, sobretudo, a
concepcao modernizadora, de raiz positivista, e a vertente critico-dialética apoiada na
tradicdo marxista (NETTO, 2015).

Esta dltima vertente, de inspiracdo marxiana, denominada de intencdo de
ruptura, € a que se propde a romper com os fundamentos tedricos, metodoldgicos e
ideolégicos do Servico Social tradicional, de orientacao conservadora (NETTO, 2015).

Por sua nitida relacdo com a tradicdo marxista, e que por isso, em consonancia

com o0s objetivos deste trabalho, desenvolveremos essa vertente no proximo topico.

2.2.1A perspectiva de intencdo de ruptura: referéncias sobre a aproximacao

com O marxismo

A perspectiva de intencdo de ruptura possui um fato central que as diferencia
radicalmente das outras vertentes do processo de renovacao, ela, sem duvidas,

possui um forte carater de oposicdo a autocracia burguesa (NETTO, 2015, p.316).
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O seu desenvolvimento enquanto vertente da renovacdo do Servico Social no
Brasil relaciona-se com as configuracdes do contexto sécio-historico em que se estar
imerso. Ou seja, a perspectiva de intencédo de ruptura, assim como as outras antes
mencionadas, € uma expressdo dos processos sociopoliticos, ideoculturais e
profissionais vigentes a época, nédo partindo de vontades subjetivas de determinadas
pessoas, sendo das proprias relacbes sociais que se desenrolavam na realidade
(NETTO, 2015, p.326).

Netto (2015, p.327) nos atesta que a intengao de ruptura é parte de “uma cilada
histérica que peculiariza o Servigo Social entre outras profissées no Brasil”, visto que
a categoria profissional dialeticamente responde de forma muito particular ao
movimento das classes sociais, recebendo insumos ideolégicos, politicos e tedricos
gue afirmavam a recusa da sua heranca conservadora.

Segundo o autor, a perspectiva da intencao de ruptura se ergue sob o alicerce
sécio-politico expresso do movimento das classes exploradas e subalternas no marco
da autocracia burguesa. Em outros termos, a mobiliza¢ao antiditatorial e anticapitalista
no periodo da renovagdo colocaram o0s insumos culturais e politicos que nutriu a
vertente profissional que se oporia ao ciclo autocratico brasileiro (NETTO, 2015,
p.328).

[...] esta perspectiva [intencdo de ruptura] expressa geneticamente, no
plano do Servico Social, as tendéncias mais democréticas da
sociedade brasileira, proprias da década de 1960 - mediatamente o
processo de afirmacao protagbnica da classe operaria e seus aliados;
imediatamente, as lutas pela recuperacdo deste processo ja sob a
ditadura. S&o estas bases da perspectiva da intengéo de ruptura que,
em larguissima medida, condicionam a emergéncia e 0 seu
desenvolvimento durante o ciclo autocratico: das tendéncias
profissionais renovadoras, ela serd a que encontrard 0s maiores
Obices para tomar forma. (NETTO, 2015, p.328)

Portanto, a perspectiva de intencdo de ruptura, ao contrario das outras vertentes
do periodo de renovacdo, ndo coaduna com os direcionamentos ideoldgicos e
politicos do ciclo ditatorial. Na verdade, ela é uma expresséo da categoria profissional
ao movimento das classes trabalhadoras e que, por conseguinte, conecta-se
explicitamente aos seus interesses, sejam eles antiditatoriais e anticapitalistas. Vale
dizer também que devido ao seu intrinseco carater contestativo, tal perspectiva foi a

gue encontrou maiores obstaculos ao seu desenvolvimento, na medida em que o seu
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desenvolvimento dependia, sem duavidas, do alargamento das liberdades
democréticas.

Conforme Netto (2015, p. 329), so foi na crise da autocracia burguesa, datada
da segunda metade da década de 1970 e a partir dos anos 1980, que a vertente de
ruptura vai se afirmando e se espraiando na categoria. Ela se legitima na medida em
que, dado o processo de exaurimento do ciclo autocratico e consequentemente uma
maior abertura democrética, compdem aos sistemas organizativos da categoria e se
empreendem elaboragdes intelectuais inovadoras, de raiz critica, rompendo com um
viés teoricista anteriormente predominante.

A renovacao do Servico Social brasileiro possui uma importante relacdo com o
ambiente universitario. De fato, a insercdo da profissdo na Universidade contribuiu
sobremaneira para o processo de renovacao da categoria profissional. No entanto,
dentre as trés vertentes que despontaram daquele processo, a que possui uma
convergéncia central é a de intencado de ruptura (NETTO, 2015, p. 318).

Ressalta-se de passagem que € numa universidade, inclusive, que se localiza a
primeira emerséo objetiva do projeto de ruptura no Brasil, localizada na Universidade
Catdlica de Minas Gerais, durante os anos de 1972 a 1975, onde se construiu o
conhecido “Método Belo Horizonte” ou “Método BH” (NETTO, 2015). Tal método
elaborou uma critica teérica e pratica ao assistencialismo da profissdo e, de fato,
repita-se, configura-se como o pontapé inicial da perspectiva em tela (SANTOS,
1982).

Como a conjuntura militar-fascista colocavam 6bices a colagem dos principios
da ruptura a pratica profissional estrita, uma vez que nao ofereciam quaisquer
oportunidades de subversdo ao status quo, foi na universidade que a perspectiva de
ruptura encontrou guarida para seu desenvolvimento, sendo, a principio, o seu l6cus
privilegiado, inclusive tendo como uma das principais criticas as suas formulacdes

localizada nesta relagéo fortificada com a academia (NETTO, 2015, p.319).

[....] a refuncionalizacdo da universidade oferecia [...] ndo s6 um
campo profissional novo (ja vimos que s6 entéo a carreira docente se
poe efetivamente para 0s assistentes sociais), mas relativamente
menos inseguro para o projeto de ruptura. Entendamo-nos: a
universidade enquadrada e amordacada (também ja o vimos) nunca
foi um territério livre; no entanto pelas préprias peculiaridades do
espaco académico, este se apresentava como menos adverso que 0S
outros para apostas de rompimento; era comparado aos demais, uma
espécie de ponto fulcral na linha de menor resisténcia. Permitira, se



37

as condi¢cdes fossem minimamente favoraveis, na conjugacdo de
pesquisa e extensdo, o atendimento de necessidades de elaboragéo
e experimentagdo - e estas eram absolutamente imprescindiveis ao
projeto de ruptura. (NETTO, 2015, p.319, grifos do autor)

Desse modo, se, de um lado, a universidade durante a autocracia burguesa
encontrava-se em um momento crucial, haja vista que a represséo e o enquadramento
proposto pelo governo militar-fascista eram a tonica, por outro, 0 espago académico
oferecia um ambiente de menor resisténcia, propiciava aos/as assistentes sociais -
diga-se de passagem em um l6cus profissional inteiramente novo - o contato néo
meramente com a dimensado pratico-profissional, mas também atividades com
pesquisa, extensao, com disciplinas socias que colocavam em xeque direcionamentos
tradicionais. Logo, o projeto de ruptura encontra na universidade um lugar estratégico
para a sua constituicdo enquanto vertente, localizando em determinados momentos
histéricos a oportunidade para o avancar dos seus propositos.

Assim, o projeto de ruptura, diferente das outras perspectivas da renovagao,
propde um rompimento substancial ao tradicionalismo e seus fundamentos teorico-
metodoldgicos e pratico-profissionais. Para tanto, era necessario se socorrer a todo
um arcabouco tedrico-metodoldgico diferente, partir de bases inteiramente novas,
ante a um corpo profissional saturado de historicas concep¢des conservadoras, para
se fazer alcancar os seus objetivos. Por isso, 0 contato da categoria profissional com
a universidade, com a intelectualidade, com o conjunto das ciéncias sociais contribuiu
consideravelmente para a sua maturacdo (NETTO, 2015).

Nesse quadro, constata-se durante todo o percurso da perspectiva de intencéo
de ruptura um movimento de continuidade e mudanca dos eixos tedrico-
metodoldgicos. E nesse contexto que a tradicdo marxista se inscreve na agenda de
debates doas/as assistentes sociais brasileiros. O projeto de ruptura se refere, em
todo seu processo de desenvolvimento, ao marxismo, porém, numa relacdo de
caminhos e descaminhos, muito atrelada a trajetoria de seus personagens principais
(NETTO, 2015, p.341, grifos do autor).

José Paulo Netto (2015) diferencia em trés momentos a aproximacdo da
profissdo com a tradicdo marxista. No primeiro, tal aproximacéo se desenvolve por um
“‘viés posto pela militancia politica “, viciado pelas poucas possibilidades de reflexdo
tedrica e instrumentalizando-se para validacdo de estratégias e taticas partidarias.

Esta primeira aproximacao a tradicdo marxista se faz contaminada pelo empirismo,
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apoiada no maoismo e reduzida a uma corrente epistemologista do marxismo, de
fundo estruturalista.

O segundo momento divide-se em duas partes: a primeira, ha a predominancia
do chamado “marxismo académico”, com caracteristicas de redugao epistemologista,
neste quadro se “funda um padrao de analise textual da documentagao profissional
com as dimensdes proprias da politica e da histéria refratadas por uma lente
paradigmatica”, a segunda parte deste momento se relaciona com um contexto
conjuntural de transicdo democrética que recoloca a histéria e a politica como objetos
de reflexdo, e em detrimento de um marxismo de raiz estruturalista, comecam a
contemplar a historicidade em suas analises (NETTO, 2015, p.342).

Jé o terceiro momento, amadurecido pelo acimulo que se processou durante 0s
outros dois momentos, busca os principais classicos do marxismo para fundamentar
a sua analise. No entanto, o que se evidencia nesta relacéo incipiente com a tradicédo
marxista € uma abordagem eclética, muito presente inclusive anteriormente na
experiéncia localizada em Belo Horizonte (NETTO, 2015, p.343).

Entdo, o que se evidencia diante das andlises € uma constancia do arsenal
marxista nas formulacdes da perspectiva de ruptura. Mas, esse recurso a tradicao
marxista ndo se deu de uniformemente, ao contrario, houve aproximacdes as
formulacbes de Mao Tsé-Tung - inflados pelas elabora¢des da militancia politica -, ao
estruturalismo de Louis Althusser, além do entendimento epistemologista do
marxismo, “o marxismo académico”. Verifica-se que as elaboragdes se restringiam ao
espaco académico, sem ainda difusédo entre o corpo profissional.

Consuelo Quiroga (1991), por seu turno, nos diz que, naquele lapso temporal, a
aproximacéo do Servigo Social que se deu n&o foi ao marxismo, mas aos “marxismos”,
principalmente a “um marxismo sem Marx” ou a um “Marx reinterpretado” - o mais
perto que se chegou das obras do pensador aleméao foram dos seus textos politicos.
Tal aproximacgéo, portanto, nédo foi realizada por um debrugamento sobre as ideias do
proprio do Marx, mas por intérpretes, sejam eles em nivel internacional - Antonio
Gramsci, Karel Kosik e Bachelard -, como em nivel nacional, com proximidade ao
Servigo Social - Marilda Vilela lamamoto e Miriam Limoeiro Cardoso. Conforme a

autora, o estruturalismo de Louis Althusser* foi o que teve mais influéncia na

14 “Entre os desdobramentos da leitura de Marx feita por Althusser, aponto, apenas uma repercussao
desta que, reduzindo a proposicdo marxiana, rebateu no Servi¢co Social. Trata-se da separacao feita
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formacdo das docentes e assistentes sociais, como no todo das ciéncias sociais no
Brasil. Isto demonstra um lastro eclético com que esta aproximacao se realizou, além
da presenca de um marxismo distorcido, com uma nitida invasdo do positivista,
sobrevalorizando determinadas categorias em detrimento de outras. Disso decorre
uma abordagem tedrica marcada pelo fatalismo, voluntarismo e cientificismo.

Uma abordagem fatalista diz respeito a supervalorizacdo da determinacdo
econdmica, desdobrando-se em uma nog¢do mecénica da realidade. E como se a
forma de produgéao material estabelecida reflita de forma direta na superestrutura, na
consciéncia social, em detrimento de uma nocdo dialética da realidade, como
processo, da identificacdo de sujeitos enquanto pessoas historicas. Inclusive tal
abordagem fatalista nasce de um esfor¢co de superar o voluntarismo (QUIROGA,
1991).

Esta ultima abordagem - voluntarista-, por seu turno, desprivilegia os fatores
econdbmicos e favorece os fatores nao-econémicos enquanto determinantes da
historia. Em outros termos, considera-se a consciéncia e a vontade de determinados
sujeitos enquanto vetores fundamentais de formatacao do real. Tal visdo se baseia no
humanismo de Paulo Freire e apresenta-se como uma continuidade da visao
humanista predominante historicamente no seio do Servico Social, mas antes
plasmadas por concepc¢des conservadoras (QUIROGA, 1991).

A visao cientificista do marxismo desemboca para uma reducdo de tal teoria
social no que diz respeito a contribuicdo epistemoldgica. Verifica-se uma relacéo
dialética entre sujeito e objeto na constru¢cdo do conhecimento, sem, entretanto,
identificar a mediacdo desse conhecimento construido com a transformacéo social.
Esta distorcdo advém de uma preocupagao com o “pensar sobre sociedade”, de um
embate a ideologia dominante. Isto adquire protuberancia no corpo profissional
principalmente  pela categoria, historicamente, ensejar uma  pratica
instrumentalizadora (QUIROGA, 1991).

De fato, a maioridade intelectual do projeto de intencao ruptura no Brasil vem
com a reflexdo de Marilda Vilela lamamoto. Tal reflexdo se baseia no resgate das

fontes originais do proprio Marx. E 0 momento da consolidaco tedrico-critica da

por ele com relacdo & obra de Marx - os primeiros escritos, considerados filoséficos, contemplando a
condicdo humana como geradora de seu proprio destino e 0s escritos que ele considerava da
maturidade de Marx expressando sua proposi¢ao cientifica, baseada num entendimento mais estrutural
da sociedade e sobrevalorizando a determinagdo econdémica.” (QUIROGA, 1991, p.101)
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perspectiva em debate, seja no meio universitario, seja para seu alastramento para
além das fronteiras universitarias. Ela possui uma forte influéncia no seio dos/as
assistentes sociais brasileiros/as (NETTO, 2015).

lamamoto insere no debate do projeto de ruptura o Servigo Social como inscrito
nas relacdes sociais, como um reprodutor destas, como sendo uma expressao da
dindmica das classes e da forma contraditoria que Ihes € intrinseca; ou seja, 0 Servi¢o
Social como uma especializac¢édo do trabalho coletivo, como um elemento participe da
totalidade social, em detrimento de um entendimento endégeno da profisséao.

Segundo a orientagdo tedrico-metodolégica anteriormente expressa
[marxista], trata-se de esfor¢co de capitar o significado social dessa
profissdo na sociedade capitalista, situando-a como um dos elementos
da reproducdo das relagbes de classe e do relacionamento
contraditorio entre elas. Nesse sentido, efetua-se de compreender a
profissdo historicamente situada, configurada como um tipo de
especializacao do trabalho coletivo dentro da diviséo social do trabalho
peculiar a sociedade industrial. IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.77,
grifos do autor).

Sobre esta reflexdo de lamamoto, Netto (2015, p.381) nos afirma que a rigueza
e originalidade da sua analise reside do seu posicionamento tedrico-metodoldgico, da

“angulacao extraida com fidelidade de Marx”. De acordo com o autor, a

[...] essencialidade da contribuicdo de lamamoto: ela consiste no
primeiro tratamento rigoroso do Servigo Social, no interior da reflexdo
brasileira, que apreende a instituicdo profissional na perspectiva
tedrico-metodoldgica critico-dialética haurida a partir de um trabalho
sistematico sobre a fonte marxiana; e mais: as resultantes desta
apreensdo, pela sua natureza, infletem os rumos do debate
profissional, qualificando-o tedrica e politicamente. Neste sentido &
gue se pode afirmar que, com a elaboracdo de lamamoto, a vertente
da intencado de ruptura se consolida no plano tedrico-critico. (NETTO,
2015, p.382)

Logo, a reflexdo de lamamoto configura-se como o ponto alto da qualificacéo
tedrica da intencéo de ruptura, demonstra a proficua interlocu¢cdo com as formulacdes

originais do préprio Marx.
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Conforme Netto (2015, p.383), a aproximacéao do Servi¢co Social com a proposta
tedrico-metodolégica de Marx e a tradicdo dela decorrente propiciou um
enriquecimento do debate tedrico no universo profissional, de tal sorte que a partir do
projeto de ruptura houve incremento de um “elenco de nucleos tematicos e propostas
criticos-analiticas que o tornaram contemporaneo das polémicas e alternativas do
universo cultural mais avangado da area das ciéncias sociais”.

Este avanco critico analitico do Servico Social, a partir da aproximagdo ao
marxismo, pode contribuir para uma proposta de desvelamento dimensé&o abstrata da
realidade, possibilitou uma formacé&o e trabalho profissional que identifique nos seus
propésitos o0s interesses das classes trabalhadoras e assim possa construir
estratégias teorica, ética, politica e pratico-profissionais junto com o0s sujeitos alvos
prioritarios da acao profissional.
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3  REFLEXOES INTRODUTORIAS ACERCA DA APROPRIACAO DO METODO
DIALETICO A PARTIR DAS EXPERIENCIAS DE ESTAGIO

Este capitulo é dedicado a andlise e interpretacdo dos dados coletados por
intermédio do grupo focal, realizado com estudantes em processo de execucao do
projeto de intervencdo em seus respectivos estagios. O objetivo do estudo, como ja
supramencionado, buscou compreender a apropriacdo do método dialético por parte
das alunas®® de Servico Social da UFBA matriculadas na disciplina obrigatéria de
Estagio Supervisionado em Servico Social Ill; bem como elas percebem a
influéncia/importancia de tal método para a instrumentalidade profissional.

A exposicao foi feita a partir do estabelecimento de temas que apareceram com
mais frequéncia durante o desenvolvimento do grupo focal e que sdo consonantes
com os fundamentos do método dialético e, por conseguinte, com 0 objetivo deste
trabalho. S&o eles:

a) relacdo teoria-prética;

b) totalidade das relacdes sociais;

c) compromisso com o atendimento das necessidades dos/as usuarios/as;

d) critica ao conservadorismo;

Os dados coletados foram problematizados a luz do referencial teérico exposto

nos capitulos anteriores, produzindo reflexdes que serdo apresentadas a seguir:

3.1 RELACAO TEORIA-PRATICA

O ponto de partida tedrico-metodolégico da perspectiva marxiana é
materialidade da histéria. Isso quer dizer que numa abordagem dialética e materialista
do real, deve-se partir de como a pessoa humana trabalha, produz, consome, come,
se veste, se relaciona etc. para depois reproduzir idealmente o objeto de investigacéo
ou intervencdo. Em outros palavras, o processo de elaboracdo teorica, nessa
perspectiva, procura ser totalmente fiel ao objeto, busca reproduzir na mente a forma
com a qual se expressa o objeto na realidade. Isto pode ser evidenciado na seguinte

passagem:

15 O corpo discente neste capitulo sera referido somente pelo género feminino, em decorréncia da
presenca de somente estudantes mulheres no grupo de discusséo, resultado da sua predominancia no
Curso de Servigo Social da UFBA.
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[...] primeiro pressuposto de toda a existéncia humana, e portanto de
toda a historia, ou seja, o de que todos os homens devem ter
condi¢cdes de viver para poder ‘fazer a histéria’. Mas, para viver, &
preciso antes de tudo beber, comer, morar, vestir-se e algumas outras
coisas mais. O primeiro fato histérico €, portanto, a producao dos
meios que permitem satisfazer essas necessidades, a producdo da
prépria vida material; e isso mesmo constitui um fato histérico, uma
condicao fundamental de toda a histéria que se deve, ainda hoje como
h& milhares de anos, preencher dia a dia, hora a hora, simplesmente
para manter os homens com vida. (MARX; ENGELS, 1998, p.21, grifos
meus)

O constructo tedrico'® a partir da seguinte andlise parte da materialidade da vida,
da atividade do individuo em sociedade, da pratica social. Feito esse processo de
reflexdo teodrica, a teoria volta aos fatos cotidianos numa nova condicao, rica de

determinacdes e rela¢des, potencialmente transformadora.

Teoria € a apreensdo das determinagfes que constituem o concreto e
pratica € o processo de constituicdo desse concreto; teoria é a forma
de atingir, pelo pensamento, a totalidade, é a expressao do universal,
ao mesmo tempo que culmina no singular e no universal. E através da
teoria que se pode desvendar a importancia e o significado da pratica
social, ou seja, ela € o movimento pelo qual o singular atinge o
universal e deste volta ao singular. A pratica € constitutiva e
constituinte das determinacdes do objeto; gera produtos que
constituem o mundo real; ndo se confunde, portanto, com a teoria, mas
pode ser o espaco de sua elaboracdo. Nesse caso, ela sO se
transforma em teoria se o sujeito refleti-la teoricamente. (SANTOS,
2006, p.134)

Por isso, a teoria nao “constréi” a pratica, uma vez que esse objeto possui uma
existéncia anterior a ela; ha uma primazia do objeto em relacdo ao sujeito. A teoria,
em suma, € um instrumento que possibilita analisar o real, identificar as
determinacdes, as mediacdes, que particulariza 0os processos sociais, com o intuito
de modifica-los.

A vigorosa possibilidade que se oportuniza no seu processo de formagao
profissional, a partir do estagio, de se correlacionar teoria e pratica, foi descrita por
uma parte das entrevistadas durante o dialogo construido na pesquisa, ndo numa

perspectiva dicotbmica, mas com o0 entendimento de que o0s aportes tedricos

16 Ressalta-se que o real, nessa o6tica, estd em constante mutagéo, € sempre processo, esta saturado
de contradicBes. Em decorréncia do imanente movimento do objeto, a construcdo teérica do ser
humano nunca serd completamente fidedigna ao que ele investiga. Portanto, a captacéo tedrica, a
edificacdo do conhecimento se realiza por aproximacdes sucessivas, nunca esgotando os multiplos
processos da realidade. (PONTES, 2016)
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estudados durante o curso sdo fundamentais para o desnudar dos fatos cotidianos,
vivenciados durante a experiéncia de estagio, contribuindo, assim, para o
empreendimento de estratégias de intervencéo criticas e propositivas. O seguinte

depoimento de uma entrevistada ilustra o que estou dizendo:

[...] eu acho que logo quando cheguei teoria e prética fiquei aqui
pensando foi logo o que me chamou atencéo de imediato, porque eu
acho que tive muito... ndo sei se a palavra correta seria angustia, mas
essa inquietacdo né, quando vocé entra no Curso de Servico Social a
gente se depara com toda uma teoria e a gente hoje no campo de
estagio fica se perguntando de fato, se realmente essa da um
embasamento para esse trabalho profissional, para essa pratica
cotidiana, e ai quando eu cheguei no estagio tive muito essa ansia de
observar se de fato era possivel durante esses trés semestres, dentro
do espaco no qual eu estou inserida no campo de estagio. Acho que
foi possivel identificar, e a teoria me ajudou de diversas formas nesse
sentido para fazer algumas leituras, inclusive meu projeto de
intervencdo, porque eu estou numa instituicdo que ela é privada e
houve diversas mudangas nesse processo, diversas demissdes de
funcionarios, o Servico Social foi ganhando outra forma, e assim,
nesse primeiro momento acho que vocé comecga esse processo de
caracterizacdo, que na verdade ndo é por acaso que a gente
caracteriza a instituicao, a gente observa as demandas que chega das
expressdes da questdo social e isso ai na verdade é uma teoria que
nos implica que deve ser feito dessa forma, e ai quando chega no
projeto de intervengdo a gente compreende se realmente nao for feito
dessa forma esse projeto no final ele sai vazio, né? (grifos meus)

Logo, verifica-se, com a fala descrita, como o referencial te6rico consubstanciou
a construcao do projeto de intervencao, a partir de uma andlise dos processos sociais
gue se particularizam naquele cotidiano profissional. As atividades de caracterizacéo
da instituicdo, de identificagdo das demandas, necessidades, dos usuérios, da analise
das expressdes da questdo social, demonstram o potencial heuristico quando se
nutre, de forma proficua, dos substratos teéricos erigidos pela categoria profissional.

Por outro lado, em um certo momento na discusséo do grupo focal, por parte de
determinadas estudantes, emergiu a discussdo acerca de um certo “romantismo”
presente na formacao profissional. Tal “romantismo” pode ser relacionado como uma
forma voluntarista de entender os desafios profissionais, como analisamos no capitulo
precedente a partir de Quiroga (1991). Essa forma de compreender a profissao, seria,
nesse sentido, uma sobrevalorizacdo de vontades subjetivas dos/as profissionais e
estudantes, desconsiderando as mediacbes econdmicas, culturais, politicas e

ideoldgicas que condicionam o ser social.
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A critica das estudantes deriva do entendimento de que a miriade de valores
éticos-profissionais que visam a construcdo de uma nova ordem social e do
compromisso com as classes populares etc., seriam valores utépicos, que somente a
vontade subjetiva ndo poderia aplica-los na préatica cotidiana dos/as assistentes
sociais.

O estagio supervisionado seria, nessa otica, o contato com a dimensao técnico-
operativa da profissdo, a relagdo com o trabalho de assistentes sociais inseridas em
instituicbes que exigem agdes burocratizantes, rotineiras e aligeiradas. Tal contato
com a “realidade” profissional serviria para uma “desromantizagao” da profissao.

Segue esse entendimento pelo depoimento de uma estudante:

O estagio € um processo que desromantiza muito o curso, muda
muito a nossa viséo assim, do que é o Servigo Social e do que é essa
teoria muito bonita que a gente estuda e que é muito dificil
operacionaliza isso na pratica assim, porgue tem outros questdes, tem
a questdo da instituicdo, tem a questédo da gestéo, tem essa questao
de entender que o Servigo Social € o coracgdo, principalmente no
hospital né, tem muito isso que o servigo social € o coracdo daquele
lugar, entdo tudo o servico social resolve e resolve de qualquer jeito,
e é o servico social que resolve com médico, e € servigo social que
resolve comida, e é o servi¢co social que faz tudo menos o que é o
servigo social, menos que é garantir direito, menos exercitar essa
questdo de vocé ensinar e conseguir dialogar e construir o
conhecimento com o usuario de que aquilo que ele ta acessando é
direito dele. (grifos meus)

Uma andlise sobre a “romantizagdo” da formacéo profissional requer uma
investigacdo de maior profundidade. No entanto, podemos apontar duas diretrizes
para pensarmos essa questao.

a) Pode-se ser levado em conta uma apreensdo enviesada entre
direcionamentos tedrico-metodolégicos trabalhados durante a graduacdo e a forma
pela qual essa estudante apreendeu tais direcionamentos, contribuindo para o
entendimento de que na prética a teoria € outra.

b) Ou também pode ser levantado como uma questéo a se investigar a forma
voluntarista de transmissédo dos valores ético-politicos e das elaboracbes teorico-
metodoldgicos e técnico-operativas por algumas professoras do quadro docente do

Curso.
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c) Por fim, destaca-se como possibilidade de investigacéo a propria estruturacéo
da questdo do estagio no Curso de Servico Social da UFBA, sobretudo, a parte do

curriculo, do ensino e a propria relagdo do Curso com os campos de estagio.

3.2 TOTALIDADE DAS RELACOES SOCIAIS

Como exposto nos capitulos precedentes, segundo os autores estudados, a
categoria totalidade é central no método dialético, de tal sorte que possibilita uma
analise de encontro a uma visdo que enxerga a realidade como uma soma de partes
autbnomas, como fragmentos, desistoricizada, tipico de uma abordagem positivista.
Na verdade, sob esta angulacdo, a investigacdo do real enseja a sua identificacao
como um todo conectado, complexo, dinamico. Os fatos da vida séo relacoes, atos
em sociedade. As determinacgdes universais, singularizam-se e vice-versa,
configurando-se como um campo de mediacdes, como uma particularidade.

A totalidade est4d em constante mutacado, ela é multiplamente articulada com
totalidades parciais. Oportunizam-se, nessa 6tica, uma visao totalizante das relacdes
sociais, ndo se contentando com uma visédo imediata e aparente da realidade, mas
buscando uma conexdo com a essencialidade dos processos. Este tipo de visao
apareceu com frequéncia durante o desenvolvimento do trabalho de campo. As
estudantes expuseram uma preocupacao com uma andlise tedrica do cotidiano do
estagio, buscando conectar aquele cotidiano com o atual contexto sdcio-historico,
identificando que essas andlises foram fundamentais para a construcéo do projeto de

intervencao.

Porque o que acontece, a gente chega nesse espaco, a gente primeiro
tem que verificar é... quais os processos de trabalho nos quais
estamos inseridos, quais as possibilidades, quais as rela¢6es de forga,
€ uma instituicdo publica ou uma instituicao privada? Quais séo de fato
as expressdes da questdo social que chegam ali, que tem a
necessidade de intervir, ndo é algo que vai surgir da minha mente, “ah
porque eu acho bonitinho fazer uma roda de conversa, porque eu acho
bonitinho fazer uma oficina, entdo € isso que vou fazer”’, mas na
verdade que de fato, é.... 0 que esses usuarios apresentam como
demanda e pensando no contexto da instituicdo o que de fato pode
ser exercido, quais as condi¢cdes de trabalho que me oferecem pra
executar esse projeto de intervencao.
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Percebe-se, entdo, na fala da estudante a sua preocupacéo com uma analise da
conjuntura daquele espaco socio-ocupacional. Ela cita a necessidade de identificar a
forma como aquele espaco se estrutura, captando as rela¢des de forcas presentes, a
forma juridica da instituicdo, as demandas trazidas pelos/as usuérios/as. Nesse
sentido, o reconhecimento dessas determinacdes se faz importante na medida em
gue se amplia a perspectiva de atuacdo do Servico Social, define-se os limites, as
possibilidades e os desafios da profissdo, podendo, assim, construir uma intervencao
que va ao encontro das necessidades dos/as usuarios/as.

Para além disso, a reflexdo da entrevistada sobre o trabalho profissional afasta-
se de uma concepcédo idealista e abstrata. Isto €, o seu entendimento sobre a
intervencdo ndo parte do que imaginam ou pensam que se devem fazer, sem uma
andlise de como as demandas profissionais surgem no trabalho profissional. Na
verdade, € uma intervencdo parametrada pelas demandas socioprofissionais que
aparecem no cotidiano de estagio.

Essa visdo da realidade como um campo de media¢gbes, como uma totalidade
articulada, pode ser constatada, também, num dialogo travado no grupo focal acerca
da precarizacdo trabalho das assistentes sociais fiscais do Conselho Regional de
Servico Social da Bahia (CRESS-BA) e como isso obstaculizava o acompanhamento

de trabalhos que vao de encontro a ética profissional.

[...] eu acho que é um pouco complicado isso, um pouco complexo,
porque tem a ver com o contexto politico que nds passamos né. Entao,
parece que tem dois fiscais para a Bahia toda, varios campos de
estagio para dar conta, varias denlncias de varios estudantes. Entéo,
isso esta intrinseco com o contexto que nds estamos, de esconder
mesmo, de esvaziar o0 movimento politico né, dos trabalhadores, da
classe operaria, entdo ndo é s6é um olhar concreto em cima, é, por
exemplo, se inserir nos movimentos sociais, nas greves. Entdo tem a
ver 0 contexto que nds estamos, do nosso proprio pais. Com relagédo
ao estagio, eu acho que seguir o caminho inverso de algumas, porque
eu olho o meu estagio como uma caminhada realmente de conseguir
associar a teoria com a pratica, de conseguir ver, compreender as
desigualdades sociais, a partir do que eu realizava dentro do hospital
[....] o trabalho do assistente social na area de infectologia é de

aconselhamento, orientacéo pra os pacientes que tem HIV, entdo com
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a rotina que tem, a rotina de fazer entrevistas, s6 encaminhamento,
preencher documento, s6 ligacdo, entdo a gente acaba
despercebendo, "poxa, 0 que eu to fazendo aqui no momento, qual ta
sendo o resultado, sera que realmente eu to fazendo o trabalho do
assistente social?” entdo eu vi diversas vezes eu me perguntando
sobre isso, “sera mesmo que to desempenhando o trabalho do Servico
Social, se que realmente o trabalho do Servico Social é fazer
encaminhamento?” E... acho interessante porque na construgdo do
meu projeto de intervencdo, caiu uma ficha minha, eu tinha lido um
texto, ndo lembro que texto, mas caiu uma ficha minha de que eu
olhava aquilo tudo né, que justamente olhar a relacao do capital com
a sociedade a partir do viés econdbmico somente, mas compreender
gue a sociedade capitalista ela ndo sé tem viés econdmico, ela tem o
viés ideoldgico, ela tem o viés cultural, e as expressdes da questado
social, elas se ddo também nisso né, através da violéncia, através do
preconceito, da discriminacdo, entdo eu tive que desmitificar isso para
entender o que eu estava fazendo ali dentro. Quando eu presto
orientacdo sobre o0 preconceito, quando eu presto orientacdo acerca
do que é o MP né, através da rede de atendimento, eu to orientando
sobre direitos né, eu to dando aquele usuério acesso a informacéo,
acesso a direitos que talvez ele ndo tem acesso. Entdo, no meu
estdgio foi uma caminhada de... e ainda é uma jornada de

compreender o que é o trabalho do Servigo Social (grifos meus)

Nesse depoimento é perceptivel uma visdo de totalidade das relagbes sociais.
Em sua reflexdo acerca do trabalho de fiscalizacdo do CRESS, a entrevistada
relaciona tal fato com o contexto sdcio-politico do pais, destacando o nimero reduzido
de profissionais e a retracdo dos movimentos sociais como obstaculos para se pensar
o fazer profissional critico. Nesse mesmo bojo, a aluna identifica como enfrentamento
a esse contexto limitante, a resisténcia e o tensionamento de classe.

Portanto, a categoria totalidade aparece implicita ao seu discurso, mas nao uma
totalidade amorfa e indiferenciada, como nos alerta Netto (2009), e sim como uma
totalidade articulada, possibilitando a compreensdo daquela particularidade de
trabalho mediada por relacdes sociais fetichizadas, por uma sociabilidade estruturada

por desigualdades diversas.
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Nesse discurso destaca-se, ainda, o entendimento de uma instrumentalidade
como mediacdo (GUERRA, 2007), ou seja, a compreensao de um fazer profissional
atrelado a totalidade historica, ou seja, relacionado ndo apenas, como a entrevistada
diz, ao “viés econbmico”, mas através de mediagdes culturais, politicas, ideoldgicas
etc., buscando romper com um trabalho profissional afeito a imediaticidade dos fatos.

Percebe-se, nesse sentido, um entendimento implicito aos fundamentos do
materialismo histérico-dialético. N&o houve por parte das estudantes uma explicagéo
sobre 0 que € a categoria totalidade, mas houve visivelmente uma preocupacéo de
analisar o seu cotidiano de estagio conectado com o contexto socio-histérico. Nessa
perspectiva, uma estudante destacou a importancia da leitura da obra de Marilda

lamamoto como aporte para uma leitura da realidade.

Entdo, isso é muito importante porque eu vivi um momento muito
turbulento que me trouxe na parte técnico-operativa algumas
dimensdes que ficaram um pouco fragilizadas, mas a prépria
aproximacao que eu tive ao longo do curso com a perspectiva de
lamamoto, que ela faz essa divisdo de como a gente deve analisar o
trabalho do assistente social, isso me identificou, isso me ajudou na
verdade a fazer uma leitura de uma forma mais ampla, mais
aprofundada na instituicdo na qual eu estou, e ai quando chegou esse
processo mesmo de projeto de intervencao eu tentei segui um pouco,
de fato, esse fluxo, quais séo as expressdes da questao social, 0 que
gue ta mais latente nesse momento.

Isto demonstra que a fidelidade a obra de Marx com qual a referida autora
trabalha, e a influéncia do seu constructo teérico no meio académico-profissional. Mais
do que isso, sua elaboracédo tedrica permite um entendimento fiel aos fundamentos
do método dialético, possibilita uma apreenséo da realidade a partir da totalidade das
relacbes sociais e relacdo de tal apreensdo com a delimitacdo do objeto de

intervencao.

3.3 COMPROMISSO COM O ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DOS/AS
USUARIOS/AS

A perspectiva tedrico-metodoldgica de Marx se coloca, sem duvidas, sob os
interesses dos/as trabalhadores/as, numa perspectiva critica as relagcdes sociais
burguesas. E uma elaboragéo tedrica que visa, no limite, a supresséo da propriedade

privada e a constru¢gado do comunismo.
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O Servico Social, a partir da sua aproximacao com a perspectiva critico-dialética
e o decorrente acumulo teorico-pratico, buscou colocar o seu saber profissional sob a
perspectiva das classes trabalhadoras, primordialmente demandatarias da atuacao
profissional. Hoje, de acordo com a deontologia profissional, € um principio
fundamental a construcdo de um projeto profissional mediado com a edificacdo de
uma nova ordem societaria, sem exploracdo e dominacao de classe, etnia e género,
além do compromisso com a qualidade do servigo prestado a populacdo usuéria,
tendo em vista a competéncia profissional.’

Nesse sentido, mostrou-se presente em toda a discussdo do grupo focal a
preocupacdo em construir uma intervencdo consoante as demandas da populacao
usuaria. Ou seja, de acordo com os relatos apresentados, 0s projetos de intervencao
predominantemente  buscavam  desenvolver agbes  socioeducativas de
democratizacdo da informacdo, construindo estratégias de acesso as variadas
politicas publicas, sejam elas da educacao, saude ou de qualificacéo profissional. Isto

pode ser observado no seguinte depoimento:

[...] o meu projeto de intervencdo serd uma exposigao [...] para alunos
gue vao prestar pré-vestibular, na verdade era um projeto maior, mas
nao aconteceu, mas minha base foi porque bem... nés enquanto
assistente sociais uma das nossas contribuigdes € passar informagéo,
uma das coisas que funda a categoria, e pra mim € muito urgente que
pessoas negras e pobres tenham acesso a informacdes [...] o porqué
gue as cotas existem [...] e € uma compreensdo que a gente [...]Jno
estagio... e a construcao do meu projeto foi justamente pra que eu
possa passar informacdes para pessoas que, em tese, ndo tenham
acesso a essas informagoes.

No depoimento anterior visualiza-se a preocupacdo da estudante com a
democratizacdo das informacgdes, com o intuito de ampliar o acesso de pessoas
negras e pobres as politicas publicas. Nesse sentido, é notdrio na estudante uma
preocupacao com o desenvolvimento de uma praxis profissional sobretudo ética, com
vistas a garantia de direitos sociais. Esta concepcdo sobre a pratica profissional

evidencia-se também na citacédo que se segue:

E ai 0 que estava mais latente no periodo de estagio que eu tava na
época era justamente porque o hospital tinha perdido vinculo com o
SUS, e os pacientes ao longo de muitos anos eles eram atendidos em

17 para uma apropriacdo dos valores éticos-profissionais, ver o Codigo de Etica do/a Assistente Social
(1993).



51

carater SUS na instituicdo, passaram a hao ser mais. Esses pacientes
chegavam “e agora a gente vai ser atendido aonde? E agora como €
que a gente faz?” e eu tava também na unidade de hemodidlise e foi
uma demanda que foi chegando. Entdo, surgiu a necessidade de
mapear essa rede, de conhecer melhor essa rede, pra democratizar
para esses...para esses...usudrios as informag¢des mais concretas. [...]
foi justamente o0 que me fez essa questdo de nao ser fatalista, a gente
tem uma autonomia, ela ndo é absoluta, ela é relativa, de fato,
principalmente numa instituicdo privada porque no trabalho ali seu
emprego estd em jogo e isso foi muito presente no hospital porque
tinha havido muitas demissfes de assistentes sociais, e as outras
assistentes sociais estavam com medo também de serem as proximas
né. Entdo, mas pensar, a gente tem um compromisso com esse
usuario, eu posso ser demitida, mas também tenho um compromisso
ético e eu preciso de alguma forma ultrapassar os limites que essa
instituicao estd impondo e de alguma forma dar a possibilidade para
esses usuarios acessar a rede de salde. Ai foi nessa perspectiva, um
pouco, que esse meu projeto se desenvolveu né.

Esse depoimento denota uma critica a enviesamentos tedricos sobre o trabalho
profissional. Nesse espectro, o/a estudante recusa uma abordagem fatalista'®, que
entende a materialidade da vida como um todo mecénico, sobrevalorizando a
determinacdo econdmica e desvalorizando o desenvolvimento de uma intervencgao
critica e transformadora na realidade.

Para além disso, a supramencionada citacdo demonstra, de fato, o compromisso
de sua intervencdo com a populacdo usuaria, com a qualidade do servi¢o prestado,
mas, antes de tudo, denota uma perspectiva critica de uma teoria que permite uma
compreensao das relagdes sociais em sua totalidade, possibilitando a construcéo de
um projeto de intervencdo que atenda as demandas dos/as usuarios/as, que se

cologue sob a perspectiva da classe trabalhadora.

3.4 CRITICA AO CONSERVADORISMO

Houve uma predominancia nas discussfes travadas no grupo focal de uma
substancial critica ao conservadorismo profissional. A criticidade e a necessidade de
embasamento tedrico para uma leitura da realidade foram uma das principais
demandas postas durante a discussdo. O questionamento & uma atuacao profissional

rotineira e imediatista deram a ténica no grupo focal.

18 Abordagem tratada no capitulo anterior sob a ética de Quiroga (1991).
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[...] primeiro porque o hospital € um hospital psiquiatrico e ainda atua
numa légica muito conservadora como um todo na politica de saude
mental e, assim, 0 papel que as assistentes sociais desempenham |4
vai muito desse processo conservador assim, é... acho que ta mais
relacionado pela falta de aprofundamento teérico e de colocar essa
teoria no campo de pratica das assistentes socias, que tem funcao de
secretéria 1a, de fazer receita, de resolver demanda, e que chega e
gue ta posta e elas resolvem sem o processo de analisar aquilo
criticamente, sem o processo de sentar e dialogar com o usuario, que
ja perpassa a questdo né de usuario de salde mental ter uma
autonomia quase que inexistente, entdo as assistentes sociais elas por
vezes tem que fazer a resposta muito que imediata, sem fazer o
processo de analisar.

Evidencia-se a partir da fala, por conseguinte, a relacdo construida entre a
atuacdo conservadora e a falta de um aporte tedrico para a leitura da realidade. E
ressaltado, nesse sentido, que a atividade rotineira, imediatista, fazendo, muitas
vezes, “a fungao de secretaria”, e que nao identifica, portanto, o significado social da
profissdo naquele espacgo socio-ocupacional. Isto, segundo a estudante, € decorrente
de uma “dicotomia teoria-prética’”.

Todo o amadurecimento profissional experimentado a partir da interlocugéo com
a tradicdo marxista, propiciados pelo periodo de renovacéo profissional, e que se
consubstanciou em uma nova imagem da profissdo, consolidada no projeto ético-
politico profissional, € presente no discurso expresso pelas estudantes durante o
grupo focal. Os objetivos da construgéo dos projetos de intervencéo partiam sempre
de uma preocupacdo em romper com um trabalho meramente instrumental e da
intencionalidade em construir um trabalho profissional critico, emergido de reflexbes

sobre a realidade. Isto pode ser visto no préximo depoimento.

Ai meu projeto de intervengédo veio muito nesse sentido de é..., de
construir junto com o usuario é... de como ele € um ser carregado de
direitos e que ele precisa tomar é€... tomar controle daquilo né, de que
ele ndo uma pessoa sem autonomia e de que a instituicdo ndo pode
passar por cima das necessidades outras do usuario, que ele ndo é s6
usuario que precisa de remédio pra ficar “babando em casa”. Ele tem
potencialidades, tem outras questdes, e ai pra minha surpresa néo tive
muito empecilho das assistentes sociais pra execucao do projeto, o
gue coloca pra mim essa questdo contraditéria: que elas agem dessa
forma. mas ndo necessariamente elas sdo conservadoras e acham
gue aquilo é o melhor jeito, mas talvez porque é aquilo do...ta assim,
€ assim... uma coisa mais fatalista, sem conseguir...
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Portanto, este ultimo depoimento ilustra a criticidade presente durante o debate
entre as estudantes. Isto demonstra uma compressao tacita dos fundamentos do
método dialético, demonstra, sobretudo, um entendimento de que a construcédo de
uma consciéncia critica junto com a populagédo usuaria € fundamental para quem
intenta uma transformac&o social.

E relatado no depoimento anterior uma surpresa: a facil aceitacdo por parte
dos/as assistentes sociais do projeto de intervencdo proposto pela estudante. Isto
gerou hipéteses sobre o perfil e trabalho das assistentes sociais, isto €, muitas vezes,
o trabalho profissional ndo parte de uma vontade subjetiva das assistentes sociais,
mas de insercao acritica na teia das relacdes de trabalho fetichizadas, denotando uma
abordagem fatalista do fazer do Servigco Social. Uma andlise aprofundada sobre a
problematica em debate requer uma investigacao.

Todavia, as estudantes relatam os Gbices presentes no cotidiano de estagio para
o empreendimento de uma agao critica e transformadora. Segundo elas, o “peso” de
uma gestédo que exige uma postura produtivista e imediatistas ainda colocam limites

de atuacao profissional ao encontro do projeto profissional.

Entdo, o que eu percebi dentro da instituicio e que acho bem
dificultoso, é que mesmo ela tendo todos esses avangos na legislacéo
de trabalho, trabalhando menos, sé@o funcionérias efetivas, federais,
tem outro patamar mesmo salarial, de estilo de vida, diferentes de
outras assistentes sociais. O que eu percebi realmente é a dificuldade
de comunicacgéao entre elas. E o0 que eu percebi de mais latente, nessa
experiéncia de estagio, e que a teoria-pratica tem tudo a ver, é 0 peso
da instituicdo, da gestdo, sob o trabalho do Servi¢co Social, quando a
gestdo ndo compreende o fazer do Servigo Social e o quanto isso pesa
no fazer diario do Servigo Social, isso se torna uma luta, uma demanda
diaria do profissional do Servico Social essa briga pra se restabelecer
na instituicao, entdo € isso que eu fago!

Essa dificuldade descrita pela estudante de se promover uma atuacao
profissional de forma critica e transformadora relaciona-se com a predominancia da
razdo forma-abstrata no ambito dos servigos sociais, que necessita de profissionais
especializados para tais servicos, dentre os quais, as assistentes sociais, como
ressaltado por Guerra (2010). Nesse sentido, mais do que nunca, a competéncia
tedrica, haurida pelos fundamentos do marxismo pode desvelar as expressdes
fenoménicas no ambito das instituicbes, possibilitando o redirecionamento do trabalho

profissional a favor dos interesses das classes populares.
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4  CONSIDERACOES FINAIS

Como visto neste trabalho, a partir da aproximacdo do Servico Social com
perspectiva tedrico-metodoldgica critico-dialética, houve um acuimulo profissional do
ponto de vista tedrico, ético e pratico. Este processo de aproximacao se desenrolou
de maneira complexa e contraditéria. Se de um lado, vislumbrava-se um rompimento
total com o tradicionalismo profissional e a ampliacdo das liberdades democraticas,
como apontaram Santos (1982) e Netto (2015); de outro, as for¢as conservadoras da
profissdo, com um verniz de modernizacdo, atuavam com o intuito de revigorar o
governo autocratico e aliar a proposta de atuacéo profissional com tal revigoramento.

Como a histéria mostrou, a elaboracéo tedrico-critica do projeto de ruptura se
espraiou pela categoria profissional, consubstanciando-se no projeto ético-politico
profissional. Hoje, € um dever ético da profissdo um compromisso com 0s interesses
das classes trabalhadoras, a construcdo de um projeto profissional mediado com a
edificacdo de uma nova ordem social, além do comprometimento pela construcéo
diaria de ampliagéo das liberdades democraticas.

O referido amadurecimento profissional se deita sob uma angulagéo tedrico-
metodoldgica que possibilita uma leitura da realidade do ponto de vista da totalidade,
identificando as rela¢cGes, mediacdes, particularizando as determinacfes do real; uma
perspectiva tedrica que se coloca sob os interesses das classes subalternas. Ao
contrario do que a ideologia dominante apregoa, a conclusdo que tiro deste trabalho
€ a pujanca heuristica propiciada pelo materialismo histérico-dialético, que nao se
contenta com a aparéncia fenoménica do concreto, proprios das relacdes sociais
fetichizadas, mas que se desenvolve do imediato ao mediato, em busca da esséncia,
chegando a “determinagdes cada vez mais simples”.

Hoje, esta perspectiva de leitura da realidade se faz importante, uma vez que
permite o desvelamento dos fendmenos proprios da complexidade do capitalismo

contemporaneo. Mota e Amaral (2016, p.31) apontam que nesse contexto

[...[ @ duradoura ofensiva do pensamento burgués no que se refere a
fragmentagdo e a fetichizacdo da vida social, por um lado, e a
reatualizacao das praticas e ideologias conservadoras, necessarias a
reproducdo do capitalismo contemporaneo, por outro, produziram um
brutal esvaziamento da compreenséo critica da sociedade, mediante
o estimulo a analises superficiais da realidade e a necessidade de dar
respostas imediatas, de efeito “Util” ou pratico a estes.
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Portanto, a propria conjuntura sécio-histérica estimula um pensamento sobre a
sociedade acritico, afeito a “fragmentacao e a fetichizagao da vida social’. Segundo
lamamoto (2018, grifos da autora), em tempos atuais, esta presente a crise do capital,
a mundializacao, a diminuigcdo do emprego, resultado sin ne qua non da acumulacéo
do capital; as politicas publicas apresentam-se mediante as diretrizes de focalizacéo,
privatizacdo, descentralizacdo, desfinanciamento e regressao do legado dos direitos

do trabalho.

Na cadéncia da histéria, novos desafios se apresentam na
interlocucdo entre marxismo e Servigo Social. Por um lado, decifrar o
cendrio que prevaléncia das financas e as formas de captura dos
Estados nacionais por parte dos blocos de poder, cujos
desdobramentos reverberam nas politicas publicas. Por outro lado,
acompanhar os conflitos, lutas e movimentos sociais na atualidade,
intensificando formas de interlocug&o e apoio por parte da categoria
de assistentes sociais com 0s mesmos. Requer, ainda, de parte dos
pesquisadores, dar continuidade a apropriacao teérica de sugestdes
de analise dessa tradicdo intelectual para pensar as finangas e seus
desdobramentos no presente; e produzir subsidios para sua
elucidacéo nas partucularidades [sic] brasileiras. (IAMAMOTO, 2018,
p.220)

Portanto, atualmente diante de um cenario complexo, no qual se verifica a
radicalizacdo das desigualdades das classes e das lutas entre elas, é necessario cada
vez mais competéncia teérica e capacidade critico-analitica para o desvelar da
realidade, haja vista que suas determinacdes nao aparecem de forma imediata. Nesse
sentido, a vertente critico-dialética oferece solidos subsidios para desnudar os fatos
da vida e, também, transforma-los.

Adotar o método dialético como uma forma de leitura da realidade vai na
contramdo da histéria, de encontro ao pensamento dominante. A perspectiva
metodoldgica trabalhada recusa a producdo de conhecimento a partir da
superficialidade das coisas, recusa também o hiato entre teoria e pratica, a
fragmentacao da realidade, a psicologizacdo da vida social, 0 moralismo, 0 senso
comum.

Concluo, entéao, que a abordagem trazida pelas estudantes, predominantemente,
reitera a perspectiva critica, fruto da interlocugdo com o marxismo, principalmente a
partir da renovacéo do Servigo Social brasileiro. Verificou-se, nesta pesquisa, uma
taxativa critica ao conservadorismo profissional, este inflado pelas concepc¢des

dominantes como trazido por Mota e Amaral (2016); uma busca por uma
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fundamentacéo tedrica para o desnudar do cotidiano de estagio, das expressdes da
guestao social; e um compromisso com 0s interesses dos/as usuarios/as.

Ressalta-se que o resultado desta pesquisa possui um carater introdutorio,
preliminar. Necessita-se, nesse sentido, de uma maior profundidade investigativa.
Destaco como potenciais eixos de investigacao a forma de transmissao dos contetudos
do Curso de Servico Social da UFBA, através do quadro docente; uma analise do
Projeto Politico-Pedagogico e a propria forma de estruturacdo da questdo do estagio
do referido curso; e uma analise do processo de documentacdo por parte dos/as
estudantes.

Uma investigacdo acerca desses eixos de investigacdo podera possibilitar
negacao de uma andlise imediata, capturando as media¢des, chegando ao “concreto
pensado”, para voltar a cotidianidade da vida com uma nova configuragdo, como uma

“sintese de multiplas determinacdes”, ou seja, colocando o concreto em debate.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estd sendo convidado(a) a participar, como voluntario, da pesquisa
intitulada “Da aparéncia a esséncia: uma analise da apropriagdo do método dialético
por estudantes de Servigo Social da UFBA”, conduzida pelo pesquisador Julio César
Marinho Santos, sob orientacéo e supervisdo da Profa. Dra. Marina da Cruz Silva.

Este estudo é o Trabalho de Conclusdo de Curso da graduacdo em Servico
Social da Universidade Federal da Bahia - UFBA, e tem por objetivo analisar a
apropriacdo do método dialético por parte de estudantes de Servico Social da UFBA,
identificando se verificam a relacéo de tal método com a instrumentalidade profissional
e se h4 relacdo desta perspectiva tedrica-metodolégica com a construgdo dos seus
projetos de intervencao.

Vocé foi selecionado(a) por ser estudante de Servico Social da UFBA e estar
cursando a disciplina IPSCO07 - Estagio Supervisionado em Servico Social lll, disciplina
esta com a prerrogativa de se aplicar o projeto de intervencdo formulado a partir de
suas experiéncias de estagio. Sua participacédo ndo € obrigatoria. A qualquer momento
vocé podera desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia
ou retirada ndo acarretara prejuizo.

A pesquisa nao colocara os participantes em colocacao vexatoéria. A participacao
nao é remunerada, nem implicard em gastos. Os resultados da pesquisa estardo a
sua disposi¢do quando finalizada.

Sua contribuicdo nesta pesquisa consistird na participacdo num grupo focal, com
discussbes a respeito das suas experiéncias de estagio, construcdo do projeto de
intervencao e sua relacdo com os fundamentos tedrico-metodoldgicos. O grupo focal
ser& realizado no Pavilhdo de Aulas Thales de Azevedo, Campus S&o Lazaro, UFBA,
com duracdo em média de 30 a 40 minutos. No momento da realizacao da pesquisa,
estara presente o pesquisador, que atuara como mediador, uma pessoa que estara
filmando, outra pessoa que estara anotando e os/as estudantes que se dispuserem a
participar. A coleta de dados sera realizada por intermédio de videos, com imagens e
sons.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo confidenciais e ndo serao

divulgados em nivel individual, visando assegurar o sigilo de sua participagao.
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O pesquisador responsavel se comprometeu a tornar publicos nos meios
académicos e cientificos os resultados obtidos de forma consolidada sem qualquer
identificacdo de individuos participantes.

Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste
documento, que possui duas vias, sendo uma delas sua, e a outra, do pesquisador
responsavel.

Seguem os telefones e o endereco eletronico para contato do pesquisador
responsavel e da professora orientadora, onde vocé podera tirar suas duvidas sobre

0 projeto e participacdo nele, agora ou em qualguer momento.

Pesquisador responsavel: Julio César Marinho Santos
Ocupacéo: estudante de Servi¢o Social

Email: juliocmarinho@outlook.com

Telefone: (75) 981746601; (71) 996132426

Professora orientadora: Dra. Marina da Cruz Silva
Ocupacéo: Professora do Curso de Servi¢co Social da UFBA
SIAPE: 1642930

Email: marinacruz@hotmail.com

Declaro que entendi os objetivos e beneficios de minha participacdo na pesquisa,

e que concordo em participar.

Salvador, de de

Assinatura do participante:

Assinatura do pesquisador responsavel:

Assinatura da professora orientadora:




